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Ar 2002 i korthet

Triple Play sldr stort i USA och Net Insight far fotfaste inom ett helt nytt marknadssegment. Tillsammans med part-
nern Allied Telesyn levererar Net Insight plattformen till tre amerikanska pilotnat. Allied Telesyn lagger under aret
order pa drygt 18 MSEK for utrustning till amerikanska Triple Play-kunder. Order fran holldndska natoperatéren
KPN som bygger nationellt medienat pa Net Insights plattform. TV-bolagen MSNBC och ABC valjer Net Insights
plattform for transport av hogkvalitativ, realtidskritisk video. Order fran statliga Bayerischer Rundfunk som
bestaller utrustning till pilotnat for okomprimerad video och IP-trafik dver Ethernet. UPC koper utrustning for
videotransport mellan Amsterdam, Wien och London. Operattren Nilings koper ytterligare utrustning till sitt
optiska bredbandsnat i Stockholms skargérd. Brasilianska TV Globo utvdrderar medieplattformen for video, data
och telefonitrafik. Samarbetsavtal tecknas med Alphatron, Chyron Corporation, Soluziona, Sterling Do Brasil och
Transmode. ETS| standardiserar Ethernet éver DTM och signalering pa dataldnksniva som medfor stora kostnads-
besparingar for konfiguration och underhall. Natverksstod for multicast av SDI, ASI och ETS introduceras sam-
tidigt som den nya modulen for Gigabit Ethernet lanseras. Dessutom introduceras en ny modul for integration
med befintliga SDH/Sonet nat. En riktad nyemission om 50 MSEK genomfdrs i februari. | juni genomférs dven en
fulltecknad foretradesrattslig nyemission om 110 MSEK. Ett nytt personaloptionsprogram om hdgst 3 025 500
B-aktier infors. FOr att fortare na ett positivt kassafléde och anpassa kostnaderna till rddande marknadssituation

genomfor bolaget ett atgardsprogram.
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Framgang trots tuffa
forutsattningar

Ar 2002 blev ett fortsatt tufft ar for telekombranschen. Sa dven for Net Insight.

Men trots tuffa forutsattningar hade vi ett antal viktiga framgangar under aret.

Vi 6kade var férsdljning och tog affarer i ett nytt tillvixtsegment. Vi etablerade sam-

arbete med ett flertal nya starka partners. Vi fick aktiedgarnas fortsatta fortroende vil-

ketijuniinbringade 110 MSEK i en foretradesrattslig nyemission. Vi sankte vara

kostnader ytterligare, 6kade forsdljningen och mer an halverade forlusten.

Det finns ett stort intresse for vira Idsningar pd marknaden;
hogkvalitativa och kostnadseffektiva 16sningar som ger véra
kunder en snabb dterbetalning pé gjorda investeringar. Los-
ningar som gor det majligt att erbjuda nya, attraktiva TV-
och videotjinster och som samtidigt 6kar kapacitetsut-
nyttjandet visentligt. Ldsningar som innebir avsevirt ligre
investerings- och driftskostnader jimfért med traditionella

l6sningar. Egenskaper som ir starkt efterfragade.

Ett nytt segment med stor investeringsvilja

Men viktigast av allt var att vi etablerade oss inom ett helt
nytt marknadssegment. [ USA har teleoperatirerna insett
att det inte lingre ricker med att enbart erbjuda traditio-
nella telefoni- och datatjinster. I takt med sjunkande in-
tikter och tilltagande konkurrens, har allt fler bérjat titta
pa mojligheten att ligga TV- och videotjinster till sitt er-
bjudande. Triple Play har blivit ett etablerat begrepp for att
transportera tre av de storsta intiktstrémmarna, det vill
siga TV/video, Internet och telefoni, 6ver en och samma
infrastruktur. Behovet delas av kabel-TV-operatérerna som
vill bredda sina erbjudanden med tilliggstjanster som pay-
per-view och video- och games-on-demand. Under &ret
levererade vi l6sningar till tre av varandra oberoende ope-
ratorers niat. Och langt fler har visat intresse. Enbart i USA
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finns det cirka 1500 lokala operatérer i samma situation och
marknadspotentialen for Triple Play-l16sningar 6ver xDSL
uppskattas till cirka en miljard dollar &r 2005. Aven i Euro-

pa och Sydamerika bérjar nu marknaden att réra pa sig.

Mellanar for mediemarknaden
Medan Triple Play-marknaden visade p4 stor handlings-

kraft var mediemarknaden mer aterhéllsam. Minskade an-
nonsintikter bidrog till forsiktigheten med nyinvesteringar.
Men trots att vi hade stillt forvintningarna hogre kan jag
inda glidjande konstatera att vi silde utrustning till ut-
byggnaden av ett flertal medienit i bdde Europa och USA.
Idag anvinds vir medienitslésning av bland andra hollind-
ska KPN, kabel-TV-bolaget UPC och tyska TV-bolaget Bay-
erischer Rundfunk. I USA anvinder de vilkinda TV-bola-
gen MSNBC och ABC vér plattform for att transportera
hogkvalitativ produktionsvideo mellan sina olika produk-
tionsenheter.

Virt tredje prioriterade segment, stads- och regionsni-
ten, beriknas vixa kraftigt under de kommande &ren. Enligt
Pioneer Consulting kommer marknaden att omsitta 8,8
miljarder dollar redan ar 2004. Marknaden ir starkt kon-
kurrensutsatt men vi bedémer att vi kan bryta oss in under
detta ar da efterfragan pd TV- och videotjinster nu dkar.



Globalt men dnda lokalt

Vir strategi bygger pa nira samarbeten med vilrenomme-
rade partners som har de ritta kontakterna och kunskapen
om den lokala marknaden. Ett flertal av de affirer som vi
tagit under aret har varit resultatet av ett lyckosamt sam-
arbete, vilket inte minst bevisades av framgangarna med
Allied Telesyn. Vart aterforsiljarnitverk ticker idag in
USA, Europa och stora delar av Sydamerika och vi kommer
dven fortsittningsvis att arbeta for att knyta nya kontakter
som skall verka for att vara 16sningar kommer i drift virl-

den &ver.

Fortsatt effektivisering halverar forlusten
Vi har fortsatt arbetet med att effektivisera verksamheten

och minska kostnaderna. Malet ér att snabbare ta oss till ett
positivt kassafldde. Under en period av arton manader har
vi sinkt vara kostnader till en tredjedel och mer in halve-
rat forlusten. Hostens atgirder omfattade en allmin kost-
nadséversyn och dven en minskning av antalet medarbeta-
re. Men trots att vi minskat kostymen kommer vi dven
fortsittningsvis att ha tillricklig utvecklingskraft for att ta
fram nya produkter i enlighet med marknadens behov. Vi
har idag ett stort tekniskt férsprang pa marknaden och det
skall vi se till att behalla.

Med siktet instillt

Det ir med stor tillforsikt som jag ser pd det kommande
aret. Vi star idag med ett kraftfullt erbjudande f6r medie-
och bredbandsmarknaden och vi har stabila, kvalitativa
produkter i kommersiell drift i 14 linder runt om i virlden.
Vir teknologi ligger 1dngt fore konkurrenternas, uppskatt-
ningsvis tvd ar. Det som andra siger att de ska utveckla un-
der de ndrmaste aren har vi redan i drift!

Malet ir att 6ka forsiljningen visentligt inom samtliga
av vdra marknadssegment och vi ir pa god vig. Samtidigt
maéste vi dven fortsittningsvis halla 6rat mot marken for att
hitta nya och spannande marknader i behov av vara kost-
nadseffektiva nitlésningar. Vi kommer att fortsitta att ar-
beta héart for att skapa virden f6r dig som kund, aktiedgare,

partner och medarbetare.

Tomas Duffy
VD, Net Insight AB
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Net Insight ar sprunget ur visionen om att morgondagens nat kommer att domineras av

realtidskritiska tjdnster som TV, video-on-demand, musik och spel. Tjanster som kréaver

en garanterad tjanstekvalitet och som maste kunna skickas i samma néat som traditionell

telefoni och datatrafik for att det skall bli I[6nsamt for operattren att erbjuda dem.

Snart utgor video 90%
av natverkstrafiken

1997 startade Net Insight sin verksamhet for att kommer-
sialisera den teknik som ir resultatet av 6ver femton ars
forskning och utveckling; en teknik som klarar ett varierat

trafikutbud inklusive all sorts video i stora vixlade nitverk.

Marknad

Net Insight utvecklar och siljer natverksutrustning for fi-
beroptiska data- och videonit som garanterar fullstindig
tjanstekvalitet (oo % QoS) och samtidigt utnyttjar nitets
kapacitet maximalt. Kunder ir operatorer och tjinsteleve-
rantorer som vill erbjuda en ny generation kvalificerade
tjdnster utdver vanliga telefoni- och datatjinster. Genom
att skicka all trafik 6ver ett och samma nitverk kan de sin-
ka sina driftskostnader betydligt samtidigt som de reduce-
rar investeringsbehoven. Tre marknadssegment som har ett
tydligt behov av den hir typen av 16sningar ir:

Marknaden for Triple Play — teleoperatérer och kabel-TV-
operatdrer som efterfrigar en kostnadseffektiv distribu-
tion av data, telefoni och kvalitativa TV- och videotjanster.

Professionella medienit — produktions- och TV-bolag
med behov av att koppla samman geografiskt separera-
de produktionsenheter i fibernit for att sinka kostna-
derna for transport av hogkvalitativ videotrafik.

Regions- och stadsnit — med video i niten Skar efter-
frégan bland operatorer som vill sinka sina kostnader
genom att erbjuda all trafik 6ver samma plattform —
med garanterad tjanstekvalitet och hogt kapacitetsut-
nyttjande.
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Produkter
Net Insights produktfamilj Nimbra bestar av nitverksvix-

lar med standardiserade grinssnitt mot alla de etablerade
teknikerna. Darmed kan de integreras med operatorernas
befintliga infrastruktur for att 6ka kapacitetsutnyttjandet
samtidigt som fler och innehéllsrikare tjinster kan erbju-
das. Med Net Insights produkter i niten kan operatdrerna
kraftigt minska sina kapital- och driftskostnader jaimfort

med dagens traditionella 16sningar.

Organisation

Net Insight ir ett noterat bolag pad Stockholmsbérsens
O-lista sedan 1999. Bolaget ir lokalt férankrat genom ett
globalt terforsiljarnitverk. Net Insight har idag 16sning-
ar installerade i 14 linder runt om i virlden. Huvudkonto-
ret ligger i Stockholm dir majoriteten av de anstillda ar-
betar. I det amerikanska marknadsbolaget Net Insight Inc.
ir fem medarbetare verksamma. Net Insights patentport-
f6lj omfattar idag drygt 30 patentfamiljer som var och en
innefattar patent eller patentansékningar i ett eller flera

linder.

Vision och affarsidé

Bolagets vision ir att bli en ledande leverantér av vixlar for

optiska nit i framtidens globala kommunikationssamhalle.
Net Insight utvecklar och marknadsfor nitverksutrust-

ning som frigér den fulla potentialen i fiberoptiska nit.

Affirsidén ir att ge kunder nya affirsméjligheter och ska-



pa virde for aktieigarna genom att tillhandahalla mark-
nadsledande l6sningar fér interaktiv video-, data- och tele-

kommunikation med garanterad tjinstekvalitet.

Langsiktiga mal och strategier

Milet ir att fram till &r 2005 nd en position som en av de le-

dande leverantorerna av nitverksvixlar for distribution av

videobaserade tjinster i kombination med mer traditionel-

la tjinster. Strategierna for att uppfylla malet ir:

att oka forsiljningen via indirekta forsiljiningskanaler
och dirmed fa en snabbare penetration for att nd en
ledande stillning inom marknadssegmenten for profes-
sionella medienit och bredbandsaccess for hem och
foretag med distribution av videorelaterad trafik

att bevara och utveckla foretagets tekniska forsprang i
form av IPR (Intellectual Property Rights)

att arbeta nira slutkunden och forsta slutkundens verk-
samhet och behov.

att verka for att Net Insights 16sningar blir de facto-
standard pd marknaden

att verka for att Net Insights teknik blir en del i den ge-

mensamma utvecklingen av en optisk nitverksstandard.

Kortsiktiga mal och strategier

[ ett kortare perspektiv arbetar Net Insight for:

att under 2003 bli en etablerad leverantor av nitverks-
utrustning till den professionella mediemarknaden

att ha nitt en ledande position inom samma marknads-
segment till slutet av &r 2004

att ha tagit en ledande position p4d den amerikanska

marknaden for Triple Play till slutet av ar 2003.

Strategin ir att satsa storre delen av foretagets resurser pd
att penetrera dessa segment under de kommande 12-18
ménaderna. Net Insight kommer att fokusera p4 att vinna
trendsittande, strategiska kunder inom respektive segment
och dstadkomma "market pull” genom att bearbeta "kun-
dens kund”. En viktig del i arbetet kommer att bli att vida-
reutveckla bolagets samarbeten for att tillhandahalla mark-

nadens frimsta helhetslésningar.

Risker
Men framtiden ir inte riskfri. Trots att Net Insight under dret

har befist sin stillning genom nya affirer och samarbeten
som Skade forsiljningen med 56 procent ,finns det fortfa-
rande risker férknippade med den framtida utvecklingen.
Styrelsen och ledningen har identifierat och férberett organi-
sationen p4 de risker som kan intriffa och framhéller speciellt:

Konjunkturen — en fortsatt konjunkturnedging inom

IT- och telekomsektorn skulle kunna leda till att ope-
ratérerna ytterligare minskar investeringarna i ny in-
frastruktur, vilket férsimrar intiktsméjligheterna for
teknikleverantérer som Net Insight. En viktig strategi
for bolaget dr dirfor att erbjuda 16sningar som tillater
operatdrerna att gradvis uppgradera kapaciteten i be-
fintliga nit, minska driftskostnaderna och samtidigt er-

bjuda innehallsrikare tjinster.

Kapitalmarknad — som bérsnoterat bolag ir Net In-
sight beroende av kapitalmarknaden for att kunna
fortsitta kommersialiseringen av bolagets produkter.
For att minimera kapitalbehovet och paskynda ett po-
sitivt kassaflode har bolaget effektiviserat och rationa-
liserat verksamheten ytterligare. Under en period av
18 manader har Net Insight sinkt sina kostnader till en
tredjedel och kommer dven fortsittningsvis att hélla

kostnadsnivén under string uppsikt.
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>> \Video och data

kommer att bli vart leve-
brod framover. Vi ser video
som var framtida karnverk-
samhet och var formaga
att leverera video avgor om
vi fortfarande existerar som
teleoperator om 20 till 30
ar<<, sager Kurt Hauge,
operativ chef pa Vernon
Telephone som ingar

| Midwest Telnet.
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Marknaden for kostnadseffektiva nédtverksldsningar som klarar av att transportera

video, data och telefoni dver det vanliga kopparnatet har tagit ordentlig fart under aret.

I takt med sjunkande telefonipriser, har alltfler operatérer in-
sett att det bista sittet att hantera de minskade intékterna ar
att utoka sitt erbjudande. Problemet delas av kabel-TV-ope-
ratdrerna som ocks3 ir i behov av att 6ka sina intikter genom
att erbjuda fler tjanster p& befintlig plattform. Dagens kabel-
TV-nithéller {6r nidrvarande pé att uppgraderas och digitali-
seras for att kunna hantera en mer effektiv videotransport
och nya interaktiva video- och datatjinster.

1 USA har "Triple Play” lanserats och etablerats som be-
grepp for operatérer som vill erbjuda tre av de stérsta in-
tiktsstrommarna, dvs TV/video, data och telefoni, 6ver en
och samma infrastruktur. Dirigenom minimerar de ocksé
behovet och kostnaderna fér underhill, support och drift av
flera parallella trafiknit.

Ju mer trafik, desto battre affar

Under de senaste ren har teleoperatérerna kiint av en snabbt
dkande konkurrens fran kabel-TV-bolagen som med sina vil
utbyggda nit har borjat snegla pad méjligheten att erbjuda
kompletterande nittjianster till sina abonnenter. Den opera-
tor som forst lanserar ett prisvirt tjanstepaket omfattandes
TV, snabb Internetaccess och telefoni kommer att ha ett
betydande forspriang pa den starkt konkurrensutsatta mark-
naden. Operatorer som vill dra nytta av Triple Play och dess-
utom erbjuda tilliggstjinster som video- och games-on-
demand, pay-per-view med flera tjinster méste uppgradera sin
tekniska plattform till en forbittrad och mer effektiv hante-
ring av videotrafiken. Varje ny trafikstrém som kan gi 6ver be-
fintlig plattform, betyder nya intikter p& en redan tagen in-

vestering.

Kontrollerbart, skalbart och kostnadseffektivt

Net Insights multiservice-plattform dr perfekt anpassad for
operatdrernas behov av en kostnadseffektiv transportlosning
for hogkvalitativ TV och video. Det faktum att en fullstindig
tjdnstekvalitet kan garanteras oavsett trafiktyp (100 %

Y Cahners In-Stat

gen -for TV, data och telefoni

QoS), forsikrar operatéren mot uteblivna sindningar el-
ler stérningar vilket medfér ett savil kontrollerbart intiktsflo-
de som ngjda kunder. Trafiken transporteras i separata, skydda-
de kanaler vilket gr att realtidskritiska tjinster som TV och ljud
skickas opédverkade dven om belastningen av Internettrafik
skulle vara hog.

Kostnadseffektiviteten kommer av att Net Insight erbjuder
mer in fem ginger s& hogt kapacitetsutnyttjande som jamfor-
bara l6sningar eftersom ingen 6verdimensionering ar nédvin-
dig. Den dynamiska tilldelningen av bandbredd gér det maj-
ligt att allokera just den kapacitet som krivs for en specifik typ
av tjinst. Outnyttjat utrymme kan enkelt och blixtsnabbt om-
dirigeras och utnyttjas av annan trafik. Med en kontrollerbar
kapacitetstilldelning blir det ocksa betydligt littare f6r opera-
toren att forutse och planera for utbyggnad och uppgradering

i den takt som kunderna ansluter sig.

Tillvixtmarknad lockar manga aktorer

Under slutet av &r 2002 levererade Net Insight 16sningar till
tre amerikanska teleoperatdrer — och fler affirer vintas un-
der det kommande aret. Marknaden for Triple Play-utrust-
ning éver xDSL férvintas vixa frin en omsittning pa 200 mil-
joner dollar 2003 till en miljard dollar 2005". Det ir
framforallt den amerikanska marknaden som sttt for hu-
vuddelen av utvecklingen men Asien, Sydamerika och Euro-
pa viintas snart folja efter.

For kabel-TV-marknaden har Morgan Stanley uppskattat
att omsittningen for transmissionsutrustning nista ar kom-
mer att ligga runt 4 miljarder dollar varav den nordameri-
kanska marknaden star for ungefir hilften.

Den kraftiga tillvixten lockar till sig manga aktorer med
ett varierat utbud av tekniska 16sningar. F4 kan dock konkur-
rera med Net Insight i avseendet av att erbjuda en teknisk
plattform som kombinerar god ekonomi med avancerad

prestanda och nya tjinster.
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Studiokvalitetsvideo over

>> Det har ar ett viktigt steg 1 KPN:s satsning
pa en overgang till nasta generations optiska
nat och tjanster. Net Insights plattform i
kombination med vart DNDM-nat ger oss
stora konkurrensférdelar pa marknaden for

)
i

— Q)€

premiumtjanster<<, sager Dolf Schinkel,
Manager Architecture and Projects, KPN.




vaxlade nat - 1 realtio

Net Insight har under de senaste aren etablerat sig som leveranttr av hdgkvalitativa och

kostnadseffektiva videoldsningar for den professionella medieindustrin. Med fiber-

baserade mediendt skapas helt nya forutsdttningar for TV- och produktionsbolag att

producera och transportera studiokvalitetsvideo over langa distanser.

Under ar 2000 omsatte marknaden for videoproduktion och
distribution 6ver satellit 6,7 miljarder dollar. Enbart mark-
naden for optisk mediedistribution stod fér 500 miljoner

dollar, en omsittning som vintas férdubblas arligen.”

70 procent av satelliterna kan ersattas
med fibertransport

Hitintills har mediebolagen frimst anvint sig av satellit-
transmission eller radioldnkar for att skicka sitt videomate-
rial. En stor del har dven gatt med fysisk transport dir video-
kassetter transporterats med budbilar. Oavsett transport-
medium har det varit bide kostsamt, tidskrivande och in-
effektivt.

Med moijligheten att distribuera materialet via fiber ut-
gor detta inte lingre nigot problem. Mediebolagen, som
linge arbetat med produktion i analoga format, har sedan i
borjan av nittiotalet gtt 6ver till digital teknik, och bransch-
format som SDI (Serial Digital Interface) har blivit etable-
rad standard. Med en digitaliserad videoproduktion som
vintas svara for mer in tva tredjedelar av den totala pro-
duktionen &r 2005”, ir det naturligt att dven distributionen
foljer samma utveckling. Enligt bedomare kan s mycket
som 70 procent av dagens satellittransporter ersittas med fi-

berbaserad 6verforing.

Okomprimerad video dver stora vaxlade

nit - i realtid

Net Insight har intagit en sirstillning pd marknaden med en
plattform som effektivt férenar grinssnitten inom telekom-
och medieindustrin och som erbjuder transport av sdvil
data som okomprimerad och komprimerad video éver sto-

ra vixlade nitverk — i realtid. Darmed kan man ta steget

Y'Williams Communications och lacto ? SCRI

fran enstaka punkt-till-punkt-16sningar och lokala nit-
verkslosningar till riktiga medienit som spianner 6ver hela
linder eller kontinenter. Med méjligheten att skicka data
och telefonitrafik 6ver samma nitverk kan fiberkapaciteten
utnyttjas optimalt med betydligt sinkta drifts- och utrust-
ningskostnader som resultat.

[ mars 2002 inledde Net Insight ett samarbete med TV-
teknikféretaget Chyron Corporation som har en ledande
marknadsstillning med utrustning installerad i dver 8o pro-
cent av virldens TV-studior. Genom att kombinera Net In-
sights plattform med Chyrons produkter for distribution
och vixling i lokal milj6, kommer Chyron att kunna erbju-
da kraftfulla helhetslésningar som dven binder samman
geografiskt dtskilda studior.

Flertal medienat i drift

Trots att mediemarknaden drabbades av kraftigt minskade
annonsintikter under aret, vilket pdverkade mojligheterna
till nyinvesteringar, sdlde Net Insight ett flertal medienits-
16sningar till kunder i Europa och USA. Idag anvinder bland
andra hollindska operatéren KPN, kabel-TV-bolaget UPC,
tyska TV-bolaget Bayerischer Rundfunk samt de vilkinda
TV-bolagen MSNBC och ABC Net Insights plattform for att
transportera hogkvalitativ produktionsvideo mellan olika
faciliteter.

Aven om mediemarknaden utlovar en spinnande och lu-
krativ utveckling ir konkurrensen férhallandevis 1ag. Fa 16s-
ningar lever upp till branschens hogt stillda kvalitetskrav
och dnnu firre kan transportera trafiken med god ekonomi.
Net Insight har med sin kostnadseffektiva transportlésning
for stora minger data och kvalitativ video éver en och sam-

ma plattform, [6st ett av mediebranschens stora behov.
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Kostnadseffektiva stadsnat

Nar alltfler kravande TV- och videotjanster borjar efterfragas av hemanvandarna,

Okar ocksa kraven pa de regions- och stadsndt som skall hantera trafiken mellan

accessnaten och de storre transportnéten.

Vid slutet av r 2002 omsatte marknaden fér utrustning
till optiska regions- och stadsnit mer 4n 4 miljarder dol-
lar — en marknad som vintas att férdubblas fram till &r
2004" vilket gor den till ett av de snabbast vixande seg-

menten for nitverksutrustning.

Ethernet morgondagens
dominerande standard

Snabbast forvintas marknaden for Ethernetbaserade
stadsnit att vixa, frin dagens omsittning pa drygt 500
miljoner dollar till mer 4n en miljard dollar ar 2004".
Ethernet som linge varit den dominerande standarden
med mer dn go procent av de lokala nitverken, bérjar nu
dven anvindas i de storre stads- och stamniten. Fram-
gingen ligger i kombinationen av hog kapacitet till 13g
kostnad. Svérigheterna kommer med att kunna kontrol-
lera och skydda trafiken vid férindringar i nitet. Det gér
inte heller att garantera att realtidskritiska tjinster som
TV och video kommer fram utan stérningar utan att kraf-
tigt behdva dverdimensionera nitkapaciteten.

Men trots att Ethernet férvintas bli den dominerande
trafiken i framtida nitverk, utgérs fortfarande nirmare 8o
procent av infrastrukturen for tele- och datakommunika-
tion av SDH (Synchronous Digital Hierarchy) eller dess
amerikanska motsvarighet Sonet. Fér operatérer som re-
dan gjort stora investeringar i infrastruktur dr dnskemalet
om att kunna uppgradera och expandera befintliga nit

stort.

Det basta av tva varldar -
Ethernet med garanterad tjanstekvalitet

Net Insights stadsnitslésningar kombinerar de bista egen-
skaperna fran bide Ethernet och SDH/Sonet. Precis som
hos SDH/Sonet kan hogsta tjanstekvalitet garanteras ge-

nom att trafiken skickas i separata kanaler. Med liga om-
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kostnader for drift och ett flexibelt utnyttjande av band-
bredden kan kostnaderna hallas p& en nivd motsvarande
Ethernet. Dirmed kan operatdrerna lansera nya hogmargi-
nalstjanster vid sidan om traditionell internetuppkoppling.
Ethernettrafiken transporteras i skyddade kanaler vilket
innebir att den omdijligt kan storas eller blandas samman
med annan trafik. Med en kontrollerbar kapacitetstilldel-
ning blir det dessutom méjligt att ta betalt for exakt den
bandbredd som utnyttjas samtidigt som det underlittar for
operatoren att planera for framtida investeringsbehov.
Idag erbjuder Net Insights produkter standardiserade
grinssnitt mot sivil Ethernet som SDH/Sonet vilket till3-
ter operatorerna att gradvis uppgradera och forbittra ka-
pacitetsutnyttjandet i sina nit. Samtidigt kan fler och inne-
héllsrikare tjinster erbjudas. For operatdrerna innebir
detta en snabb dterbetalning pa gjorda investeringar vilket

ir en avgdrande konkurrensfordel p& dagens utsatta tele-

kommarknad.

Tuff konkurrens pa lovande tillvixtmarknad
Den starka tillvixtpotentialen har medf6rt hard konkur-

rens dir nirvaron av etablerade globala féretag som Cisco,
Nortel och Alcatel dr kinnbar. Net Insight har dock méj-
lighet att inta en sirskiljande marknadsposition med sina
kostnadseffektiva losningar for Ethernettrafik med garan-
terad tjinstekvalitet.

Under ar 2002 levererade Net Insight stadsnitsutrust-
ning till det svenska energibolaget Norrtilje Energis fort-
satta regionala natutbyggnad liksom till skargdrdsoperato-
ren Nilings brebandsnit. Tillsammans med partners som
Hewlett-Packard och Allied Telesyn har den europeiska
stadsnitsmarknaden bearbetats. Sedan tidigare anviander
finska Vasa Lins Telefon Net Insights 16sning som hjilpt
dem att sinka sina drifts- och utrustningskostnader med

upp till 30 procent.

YPioneer Consulting



- med 1009 QoS

>> Operatorer kan nu erbjuda
realtidskravande tjanster som 1V,
video-on-demand och pay-per-
view utover snabb Internetaccess
och telefoni via en och samma in-
frastruktur. Tillsammans erbjuder
vi en helhetslosning fran hardvara
till support och dvervaknifig vilket
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Tre tydliga trender utmarker sig inom natverksbranschen idag: en explosionsartad

utbredning av bredbandstjanster, en énskan att forena rost, data och video i samma

nat, samt natoperatdrernas behov av att sanka kostnaderna och 6ka lbnsamheten.

Alla tre faktorer kommer i hogsta grad att paverka valet av ndtverksteknik under de

kommande aren.

Net Insights

tekniska plattform

Maximalt kapacitetsutnyttjande med
garanterad tjanstekvalitet

Som en andra vdg i utbyggnaden av bredbandsnit har allt-
fler operatérer borjat leverera bredbandstjanster som inte
bara omfattar snabb Internetaccess utan ocksa ett brett ut-
bud av TV- och videotjinster som digital kabel-TV,
pay-per-view, video-on-demand, sa kallad Triple Play. Tele-
operatdrerna drivs av majligheten till 6kade intikter men
dven av en 6kande konkurrens frin bland annat kabel-TV-
operatérer som ocksd kan erbjuda en kombination av

video, Internet och telefonitjinster.

GMPLS sinker driftskostnaderna drastiskt

For att kunna reducera kostnaderna {6r framférallt driften
av ett nit pagar en utveckling att ta fram en enhetlig stan-
dard for kunna kontrollera trafikstrémmar fran tjinstebe-
stillning till dess att de levereras. Detta kommer att inne-
bira att samtliga nit kan styras som en enhet istillet for att
anvinda separata kontrollsystem fér var och en av enhe-
terna. Resultatet blir att driftskostnaderna kan minskas
kraftigt samtidigt som ledtiden fér att implementera nya
tjanster forkortas. Arbetet gdr under benimningen GMPLS
och drivs av standardiseringsorganet for Internet. En stan-
dard kommer sannolikt att vara klar 4r 2004—2005. Net In-
sight arbetar sedan en tid tillbaka med att anamma tekni-

ken for att anvinda som styrenhet for de egna produkterna

och lésningarna. Férdelen dr uppenbar. GMPLS gor det be-
tydligt enklare att samagera med annan utrustning och
inda kunna dra nytta av Net Insights fordelar i form av ga-
ranterad tjanstekvalitet (100 % QoS) och maximalt utnytt-

jande av fiberinfrastrukturen.

Mer bandbredd och bittre kvalitet

Dagens nitverkstekniker ir antingen utvecklade for tele-
fonitrafik eller anpassade for att transportera data. Den
operatdr som velat erbjuda bdde telekom- och datakom-
tjanster har i praktiken tvingats hantera minst tva tekniska
plattformar. Med video i niten komplicerades situationen
ytterligare. Transport av digitalt ljud och bild som skall
kunna skickas i realtid stiller helt nya krav p4 infrastruktu-
ren. Hogst upp pé operatdrernas dnskelista finns darfor ett
nit som effektivt kan hantera all trafik for att undvika se-
parata nit for olika typer av tjinster. En utveckling som ir
synnerligen gynnsam for Net Insight.

Utgangspunkten f6r Net Insight har varit att ta fram en
teknisk plattform som ir robust, billig, enkel att adminis-
trera och samtidigt s& avancerad att den klarar de mest kra-
vande videotjinster. Tidigt insig man att morgondagens
bredbandsnit méste kunna garantera fullstindig tjianste-

kvalitet for att operatdrerna skall kunna erbjuda TV- och
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NET INSIGHTS produktfamilj Nimbra har granssnitt mot alla de etablerade
teknikerna vilket gor den enkel att implementera med redan befintlig
infrastruktur.

videotjinster. Samtidigt méste nitkapaciteten kunna ut-
nyttjas maximalt for att ge god ekonomi i driften. Plattfor-
men utvecklades for att passa in med operatérernas exis-

terande infrastruktur for att tillita en successiv utbyggnad.

Kapacitet efter kvantitet

Net Insights tekniska plattform ir en vidareutveckling av
nitverksprincipen TDM, Time Division Multiplexing, som
innebir att kommunikation sker &ver en reserverad for-
bindelse mellan tva dndpunkter i nitet. Det garanterar att
transport kan ske helt utan férluster och med en forutsig-
bar férdréjning dven for Internettrafik. Net Insights platt-
form anvinder dock nitets resurser betydligt effektivare
an traditionella TDM-16sningar genom att anpassa band-
bredden efter det som ska transporteras, oavsett om det ir
data, rost- eller video. Genom att dela upp fiberns kapaci-

teti mindre kanaler som enkelt kan liggas ihop eller plock-
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as bort, kan exakt den 6verféringshastighet som tjansten
kriver erbjudas. Kombinationen av ett effektivt kapaci-
tetsutnyttjande och fullstindig tjanstekvalitet gér Net In-
sights plattform unik i férhéllande till andra l6sningar pa

marknaden.

IP/Ethernet med 100 % QoS

IP, som ir en paketférmedlande teknik som utvecklades
for att effektivt hantera datatrafik, forvintas bli framtidens
gemensamma granssnitt for alla tjénster: IP-telefoni, IP-TV,
datalagring 6ver IP, videokonferenser, Internet etc. Tanken
ir att nitdriften blir enklare nir man kan samla alla nat-
tjdnster under ett enda grinssnitt. Det pratas ofta om rena
IP-nit. Men IP-paket skickas inte direkt genom fiber utan
att kompletteras med nagon underliggande teknik. Vanli-
gastidag ar IP-transport dver Ethernet, ATM eller SDH/So-
net. Det finns for- och nackdelar med samtliga beroende p4
vilken typ av nit som skall byggas och vilken typ av trafik
som skall transporteras. Teknikerna som anvinds for IP-
transport ir antingen optimerade for skicka "best effort”
data eller traditionell telefonitrafik. Gemensamt ir att ing-
en av dem ir speciellt limpad for att transportera IP i real-

tid vilket 4r ett absolut krav i medie- och Triple Play-niten.

Medieindustrin stiller hogre krav

Men trots att IP forvintas bli det dominerande grinssnittet
innebir det inte att alla andra forsvinner. Traditionell tele-
foni okar fortfarande och vissa tjanster stiller s hoga krav
att IP inte ir ett limpligt transportmedium. Den digitala
utrustning som TV-bolagen anvinder har inte heller IP
som grinssnitt. Kameror, mixerbord och bandmaskiner
har in- och utgéngar f6r digital video i standardiserade for-
mat som passar diligt ihop med telefoni- och datanit. Det
gor att man tvingas till komplicerade l6sningar med dyr ut-
rustning som konverterar signalen mellan TV-utrustning
och nitverk. Resultatet blir ofta en kompromiss; antingen
limnas delar av nitets resurser outnyttjade eller s& for-
samras bildkvaliteten.

Net Insights plattform ir helt oberoende av vilken trafik
som transporteras och hur det férpackas. Eftersom trans-
port sker i separata, skyddade kanaler blandas inte trafiken
samman och originalkvaliteten kan behalls hela vigen ge-

nom nitet. Bandbredden kan anpassas f6r att motsvara



savil nuvarande som kommande videoformat. Det gor det
enkelt att férena medieindustrins grinssnitt med nit-
verksvirldens. Det finns videoldsningar som bygger pé Gi-
gabit Ethernet, ATM och SDH/Sonet men ingen av dem
har hittills visat sig tillrackligt effektiv. Antingen blir for-
dréjningen for stor redan vid mattlig belastning, eller s&
tvingas man bygga nitet med s mycket 6verkapacitet att
l6sningen blir oekonomisk. Net Insight har idag den enda
16sningen som gor det méijligt att bygga stora vixlade nit-
verk for video. Med stora nit underlittas samutnyttjandet
och investeringen kan delas av flera kunder — och det ir

vad som krivs for att gora tjinsterna lonsamma.

Utnyttja det som finns

Net Insights produkter erbjuder transparent transport vil-
ket gor att det ir litt att integrera med redan utbyggd in-
frastruktur. Operatdrer kan gora en stegvis forflyttning
mot nista generations optiska nitverk och bygga ut niten
i den takt de far kunder. Ethernet och Gigabit Ethernet
kommer att stirka sin stillning som fysiskt grinssnitt mot
slutanvindarna i nitens accessdel. Att erbjuda Ethernet
som datagrinssnitt mot omvirlden blir dirfor allt viktiga-
re. Net Insight gir ett steg lingre och forbittrar transpor-
ten for Ethernet. Aven SDH/Sonet och DWDM infrastruk-

tur kan effektiviseras med Net Insights produkter genom

mdéjligheten att dela upp den kapacitet som redan finns. P&
s& sitt forbittras nitutnyttjandet och fler inkomstbring-

ande tjinster kan erbjudas.

Nu forstdrks produktportfdljen ytterligare

Trots ett redan kraftfullt produkterbjudande fortsitter
Net Insight sitt utvecklingsarbete kring den tekniska platt-
formen med hég intensitet. Under 2002 har nya grinssnitt
for for SDH/Sonet-, DWDM- och Ethernetnit lanserats.
Stéd for nya tjinster och systemfunktioner sdsom multi-
cast och nitévervakning har introducerats som effektivt
stdd till medie och Triple Play-lésningarna. Arbetet for an-
passningen mot GMPLS sker successivt for att kunna er-
bjuda den typen av [6sningar nir vil standarden ir etable-
rad. Det fortsatta utvecklingsarbetet kommer att siker-
stilla att Net Insight behéller och utokar sitt tekniska for-

sprang inom media och Triple Play-marknaden.
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En av Net Insights viktigaste framgangsfaktorer ar motiverade och engagerade medar-

betare. Verksamheten vilar pa en teknisk plattform som ar resultatet av 6ver femton ars

forskning och utveckling; en bedrift som kravt bade specialistkompetens och uthallighet.

Engagemang
- nyckeln till framgang

Utbildningsnivan i bolaget dr hog dir mer 4n tva tredjede-
lar av medarbetarna har en akademisk bakgrund, de flesta
civilingenjorer. Idag arbetar 76 (103) personer pa Net In-
sight varav 5 (s) dr verksamma i det amerikanska mark-
nadsbolaget Net Insight Inc.

Fortsatt effektivisering minskar
behovet av nytt kapital

For att férbittra Net Insights mojligheter att fortare né ett
positivt kassafldde och dirmed minska behovet av nytt ka-
pital, har verksamheten effektiviserats och rationaliserats
ytterligare under &r 2002. Under en period av 18 ménader
har Net Insight sinkt sina kostnader till en tredjedel och
ligger idag pa en niva av drygt 8 MSEK/manad. Med hu-
vuddelen av den intensiva produktutvecklingen genom-
ford, stabila produkter i kommersiell drift och ett kraft-
fullt erbjudande f6r medie- och bredbandsmarknaden har
atgirderna kunnat genomforas utan oligenhet for kun-
derna. Net Insight kommer dven fortsittningsvis att ha till-
ricklig utvecklingskraft och fokusering for att ta fram nya
och forbittrade produkter i enlighet med marknadens

onskemal.

Gemensamma virderingar i kreativ miljo

En framgingsrik verksamhet ir nistan uteslutande resul-
tatet av en kreativ och stimulerande arbetsmiljé. Net In-
sight ligger stor vikt vid att skapa ett &ppet arbetsklimat
dir medarbetarna kinner sig delaktiga i foretagets utveck-
ling och vilgédng. Gemensamma virderingar och aktivite-

ter bidrar till att svetsa samman laget av duktiga medarbe-

Arbetsomrade K6nsfordelning

16 % Administration

- 16 % kvinnor
och logistik

33 %

Afférsutveckling
och forséljning

51 % Forskning och utveckling 84 % min

tare. Det standigt pagdende kompetensutvecklingsarbetet
sikerstiller att bolaget behéller sitt tekniska forsprang och
fir medarbetarna att vilja vixa 1dngsiktigt med foretaget.
Utbildning sker dels genom deltagande i arbetsprojekt i
teknikens absoluta framkant, dels genom kontakten med

kunder och partners.

Individuella mal utifran gemensamt fokus

Varje medarbetare skall kiinna att det dagliga arbetet ir
meningsfullt och tydligt bidrar till féretagets framging. De
overgripande foretagsmalen och -strategierna bryts ner i
konkreta handlingsplaner p4 avdelnings- och individniva
for att kopplingen skall bli tydlig och mitbar. Net Insight
tillimpar individuell 16nesittning och har olika former av
beldningssystem som kopplas till insats och resultat pa sa-
vil foretags- som pé individniva. Dessutom erbjuds de an-
stillda ett omfattande forsikringsprogram som anstill-
ningstrygghet. Under &ret har dven ett nytt personal-
optionsprogram inforts for att ytterligare stimulera enga-

gemanget och ldngsiktigheten i verksamheten.
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FOrvaltningsberattelse

Net Insight AB (publ),
org nr. 556533-4397

HANDELSER UNDER RAKENSKAPSARET

Forsiljning

Net Insight har under 4ret 6kat sin nettoomsittning med 56 procent, frin 21,5
MSEK till 33,7 MSEK. Férsilining har skett inom samtliga av Net Insights priorite-
rade marknadssegement: professionella medienit, Triple Play samt optiska regions-
och stadsnit.

Ijanuari bestimde sig den hollindska nitoperatéren KPN fér att basera sitt op-
tiska medienit pa Net Insights plattform. Under ett ramavtal képte KPN utrust-
ning fér den forsta delen av det nationella medienitet och en férsta kund ir idag
installerad och kér tjinsten i skarp drift.

[ borjan av februari skrev det amerikanska TV-bolaget MSNBC ett avtal med
Qmedia om transport av videotrafik i ett medienit som férbinder Washington DC
med New York. Férbindelsen anvinds for transport av strémmande video till oli-
ka nyhetsprogram och for produktion av direktsinda presskonferenser fran Vita
Huset och kongressen.

Net Insight har under dret gjort landvinningar p4 den amerikanska operators-
marknaden med sina Triple Play-18sningar, dvs méjligheten att kunna transporte-
ra TV, Internet och telefoni 6ver en och samma infrastruktur. I samarbete med Al-
lied Telesyn har 18sningar slts till tre av varandra oberoende operatérer. Den forsta
ordern erhéll Net Insight i maj avseende ett nit till amerikanska Midwest Tel Net,
en sammanslutning av oberoende operatérer. I september tog Net Insight ytterli-
gare en order avseende ett pilotnit fér en nordamerikansk operatér med &ver
60 0oo abonnenter. I oktober togs en tredje order fér en amerikansk operatér med
18 000 abonnenter. I tilligg har Allied Telesyn bestillt ytterligare utrustning till ett
virde av ca 9 MSEK att anvindas fér Triple Play-kunder pa den amerikanska IOC-
marknaden (Independent Operating Companies).

UPC, en av Europas ledande kabel-TV-operatérer, har kdpt en videotransport-
16sning frén Net Insight. Utrustningen anvinds for att transportera video/TV och
data mellan Amsterdam och Wien via en STM-1(155 Mbps) férbindelse. I novem-
ber bestillde UPC ytterligare utrustning for att dven koppla upp Play Out-statio-
nen i London fér transport av ASI video mellan Amsterdam och London. Affiren
ir genomford i samarbete med Net Insights aterforsiljare Alphatron.

Norrtilje Energi och Alcom beslutade i december att bygga ut sitt regionala
bredbandsniit och bestillde ytterligare nitverksutrustning frin Net Insight. Nitet,
som striicker sig 6ver ett omrade fran Aland via Norrtilje till Stockholm, byggs ut
till att omfatta fler noder samtidigt som befintlig utrustning uppgraderas.

Samarbeten

Starka samarbetspartners med vil etablerade kontaktnit dr en forutsittning for att
Net Insight skall né stiillda affirsmal och samtidigt ticka in geografiskt skilda mark-
nader. Under dret har ett flertal affirer varit resultatet av ett lyckosamt partnerskap
dir framférallt samarbetet med Allied Telesyn fétt stor uppmirksamhet med fram-
gingarna p3 den amerikanska operatérsmarknaden. Net Insight har idag ett 3ter-
forsiljarnitverk som ticker in USA, Europa och stora delar av Sydamerika. I tilligg
till tidigare annonserade samarbeten med Allied Telesyn och Hewlett-Packard, har
avtal tecknats med féljande aktérer:

Ett aterforsiljaravtal har tecknats med systemintegratéren Soluziona, ett av
Spaniens ledande teknik- och konsultbolag, som kommer att marknadsféra och
silja Net Insights produkter for nista generations optiska regions- och stadsnit.

I mars inleddes ett samarbete med TV-teknikféretaget Chyron Corporation.
Kombinationen av Net Insights plattform och Chyrons egna produkter for distri-
bution och vixling av videostrommar i lokal miljo, gér det méjligt fér Chyron att
erbjuda kraftfulla helhetsldsningar som dven binder samman geografiskt dtskilda
studior.

Tillsammans med optoforetaget Transmode Systems kommer Net Insight att
marknadsféra en gemensam stadsniitslésning Sver CWDM vaglingdssystem i Eu-
ropa och USA.

Ett samarbete har inletts med brasilianska Sterling Do Brasil som primirt kom-
mer att fokusera pa forsiljning av Net Insights videoldsningar till TV- och pro-
duktionsbolag men som dven har ett vil etablerat kontaktnit pé brasilianska
kabel-TV- och telekommarknaden.

I'samarbete med Hewlett-Packard har Net Insight lanserat en stadsnitslosning for
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att leverera TV, telefoni och Internet genom en och samma anslutning till hushall,
foretag och kommuner. Losningen dr moduluppbyggd och gar att képa i sin helhet
eller i delar och kan dven anvindas for access éver IP-baserad ADSL infrastruktur.

Det finns dven samarbeten som inte lett till de kommersiella resultat som fér-
vintningarna gjorde gillande i bérjan av dret. Den polska systemintegratéren TTI
Inventel har upphért med verksamheten och den utrustning som levererats till
uppbyggnaden av deras referensnit har aterforts i sin helhet till Net Insight. In-
tentionsavtalet med Telia International Carrier har hitintills inte givit ndgra kon-
kreta resultat. Tele2 marknadsfér inte lingre sin tjinst MediaHighspeed mot nya
kunder. TV 4 fortsitter dock att anvinda befintligt nit for transport av hdgkvalita-
tiv video mellan olika studior under ytterligare en tid.

Installationer och tekniska verifieringar
P4 mediemissan NAB2002 premiirvisade Net Insight sin ASI Transport Access
Module. ASI-modulen utgér tillsammans med multicast en kostnadseffektiv 16s-
ning fér kiirnan i kabel-TV-nit vilket 6ppnar ett nytt segment for Net Insight nér
kabel-TV-operatorerna kan adresseras.

Den 6 maj godkinde ETSI (European Telecommunications Standards Institu-
te) Ethernettransport 6ver DTM (Dynamic synchronous Transfer Mode). Stan-
darden, betecknad som ES 201 803-7, 8ppnar fér en bredare introduktion av strém-
mande [P-tjinster.

I augusti beslutade sig det amerikanska TV-bolaget ABC for att borja produce-
ra TV med Net Insights 16sning. Medienitslsningen hjilper ABC att gé fran en
analog hantering av nyhetsmaterial till en fullstindigt digital produktion. I ett av-
tal med Qmedia transporteras video och data mellan ABCs nyhetsbyra i Washing-
ton DC och TV-bolagets huvudstudio i New York.

I september bestillde virldens sjitte stérsta TV-bolag, brasilianska TV Globo,
Net Insights medieplattform for utvirdering av HDTV, video, data och telefoni. I
ett pilotnit som férbinder Rio de Janeiro med Sao Paulo gér trafiken 6ver savil
fiberoptiska ldnkar som 6ver den publika telekominfrastrukturen. Efter avslutade
tester kommer beslut att fattas om kommersiell utbyggnad till fler studios och pro-
duktionsenheter inom TV Globo.

I oktober gav det europeiska standardiseringsorganet ETSI sitt godkidnnande till
ytterligare en del av bredbandstekniken DTM. Den nya standarden, som géir under
beteckningen ES 201 803-2-1, avser signalering p& datalinksnivd som méjliggér ett
optimalt utnyttjande av nitets kapacitet kombinerat med maximal flexibilitet i
topologier.

Emission och personaloptionsprogram

Net Insight har under dret genomfért tvd nyemissioner. I februari gjordes en rik-
tad nyemission om 50 MSEK. 1o miljoner B-aktier nyemitterades i en emission rik-
tad till sévil institutionella som privata investerare.

I juni genomférdes en fulltecknad nyemission om 110 MSEK med foretrides-
ritt for Net Insights samtliga aktieiigare. Efter de bdda nyemissionerna uppgar det
totala antalet aktier till 137 510 040, varav antalet A-aktier uppgar till 3 600 0oo och
antalet B-aktier till 133 910 040.

Net Insight har med stdd av bolagsstimman infért ett nytt personaloptions-
program riktat till samtliga personalkategorier. Programmet ger méjlighet att for-
virva hogst 3 025 500 B-aktier.

Organisation

Tjuli tilltridde Fredrik Tréagardh tjénsten som Chief Financial Officer. Fredrik har
tidigare haft ledande befattningar inom ABB och har senast verkat som Senior Vice
President och Head of Group Finance pé tyska DaimlerChrysler Rail Systems.

I september genomférde Net Insight ett omstruktureringsprogram for att sinka
bolagets kostnader och férbittra majligheterna att fortare nd ett positivt kassaflode.
Anpassningen har huvudsakligen skett genom personalreduktion om cirka 40
personer i Sverige samt en allmin kostnadséversyn av verksamheten. Totalt har kost-
nadsmassan sinkts med 3,5 MSEK/méanad frin oktober 2002 for att nu uppga till
cirka 8 MSEK/ménad. Motsvarande period &r 2001 var rorelsekostnaderna 23
MSEK/ménad for att i december 2001 sinkas till cirka 11,5 MSEK/ménad. Kostnader-
na for dtgirdsprogrammet pé 12,9 MSEK togs i sin helhet under tredje kvartalet.

Patent

Net Insight har under éret fortsatt arbetet med att renodla féretagets patentport-
f6lj och driva viktiga patentirenden vidare till beviljade patent. Net Insights pa-



tentportfslj omfattade per pex 31 december 2002 drygt 30 patentfamiljer, var och
en innefattande patent eller patentanskningar i ett eller flera linder.

RESULTATUTVECKLING
Koncernens nettoomsittning uppgick totalt till 33,7 MSEK (21,5).
Kostnadsbesparingsprogrammet som inférdes under féregdende ar har imple-
menterats och fitt full effekt. De totala kostnaderna fér atgirdsprogammet upp-
gick till 12,9 MSEK och togs i sin helhet under tredje kvartalet. De totala omkost-
naderna uppgick till 140,1 MSEK (277,9). Koncernens rérelseresultat uppgick till
~123,8 MSEK (~266,4) och resultat efter finansiella poster uppgick till ~121,8 MSEK
(~260,2). Finansnettot uppgick till 2,0 MSEK (6,2).

Personal

Per den 31 december 2002 var 76 personer anstillda i moderbolaget Net Insight
AB, av dessa 76 kommer 64 att vara kvar efter fullgjort besparingsprogram. I det
amerikanska dotterbolaget Net Insight Inc. var 5 personer verksamma. Net Insights
tre grundare ir sedan i borjan av 1997 anstillda av bolaget.

Likviditet och finansiering

I borjan av rikenskapsaret genomfordes en riktad nyemission om 5o MSEK till in-
stitutionella och privata investerare. [ juni 2002 genomfdrdes en nyemission med
foretridesritt for Net Insights aktiedigare som inbringade 110 MSEK. Totalt har Net
Insight tillférts 160 MSEK fére avdrag for emissionskostnader uppgdende till 11,3
MSEK. Likvida medel i koncernen uppgick vid utgingen av dret till 60,1 MSEK
(47,0).

Investeringar

Investeringar i instrument, utrustning och lokalférbittringar uppgick till o MSEK
(0,8). Bolaget har under aret foljt Redovisningsradets rekommendation (RR15),
vad giller redovisning av utvecklingskostnader. Detta har inneburit att 11,7 MSEK
har redovisats som immateriell anlidggningstillgdng under éret.

HANDELSER EFTER ARETS UTGANG

ETSI standardiserar grénssnitt for optiska nit

I bdrjan av januari godkinde det europeiska standardiseringsorganet ETSI de fy-
siska grinssnitt i DTM som specificerar anpassningen mot fiber for kapaciteter fran
150 Mbps upp till 40 Gbps och som méjliggér en betydligt kad utnyttjandegrad
av nit baserade pA DWDM, SDH och vanlig fiber. Standarderna gir under beteck-
ningarna ES 201 803-3 respektive ES 201 803-4.

MARKNADS- OCH FRAMTIDSUTSIKTER

Marknadsklimatet ar 2002 priglades av fortsatt aterhéllsamhet och forsiktighet vil-
ket pdverkade méjligheterna till nyinvesteringar inom IT- och telekomsektorn.
Trots de tuffa férutsittningarna 6kade Net Insight sin nettoomsittning under aret
med 56 procent, fran 21,5 MSEK till 33,7 MSEK, tack vare fokuseringen p3 hog-
kvalitativa och kostnadseffektiva 16sningar som ger operatorer en snabb dterbetal-
ning pa gjorda investeringar. Net Insight bearbetar idag tre huvudsakliga segment
som alla uppvisar fortsatt positiv utveckling.

Marknaden for Triple Play i stark tillvaxt

TUSA har Triple Play lanserats och etablerats som ett begrepp fér operatérer som
vill erbjuda tre av de storsta intéktstrdmmarna, dvs TV/video, Internet och telefo-
ni, 6ver en och samma infrastruktur. Denna marknad har tagit ordentlig fart under
aret och Net Insight har tillsammans med partnern Allied Telesyn s3lt utrustning
till utbyggnaden av tre av varandra oberoende operatérers nit och en kraftigt
okande forsiljning viintas framover. Net Insight bedémer att den adresserbara
marknaden for verksamheten kommer att omsitta mellan soo till 1500 MSEK un-
der de ndrmaste aren.

Flertal medienit har installerats

Parallellt med Triple Play-marknaden bearbetas ocksé segmenten fér professionel-
la medienit och stadsnit. Konjunkturnedgingen har paverkat mediemarknaden i
form av minskade annonsintikter vilket inneburit att utvecklingen inte skett i en-
lighet med férvintningarna. Trots detta har Net Insight under ret levererat medie-
nitslsningar till bland andra hollindska operatéren KPN, kabel-TV bolaget UPC,
tyska Bayerischer Rundfunk samt till virldens sjitte stérsta TV-bolag, brasilianska

TV Globo. I USA anvinder TV-bolagen MSNBC och ABC Net Insights 18sning for
att transportera hdgkvalitativ produktionsvideo mellan Washington DC och New
York. Mediemarknaden forvintas aterhimta sig under det kommande dret med en
Skad forsiljning till foljd.

Stadsnaten byggs ut

Net Insights tredje prioriterade segment, optiska regions- och stadsnit, beriknas
vixa kraftigt framéver. Enligt en analys av Pioneer Consulting kommer denna
marknad att omsitta 8,8 miljarder dollar redan &r 2004. Net Insight har nyligen le-
vererat utrustning till det svenska energibolaget Norrtilje Energis fortsatta regio-
nala nitutbyggnad liksom till skirgirdsoperatéren Nilings bredbandsniit.

Net Insights styrelse och ledning ser med stor tillfrsikt pa utvecklingen under
de kommande 4ren. Net Insights kraftfulla natverkslésningar i kombination med
starka samarbetspartners ger fdrutsittningarna att 6ka forsiliningen visentligt un-
der &r 2003.

Styrelsens arbetssatt

Net Insights styrelse bestod ar 2002 av sex ledaméter valda av bolagsstimman. Sty-
relsen genomforde under 2002 fjorton protokollférda méoten. Styrelsen behandla-
de vid dessa moten de fasta punkter som féreldg vid respektive styrelseméte, som
affirslige, budget, arsbokslut, delarsrapporter, nyemission. Dirutéver behandlades
Svergripande frigor sdsom langsiktiga strategier, affirsplan, optionsprogram, m m.
Enskilda styrelseledaméter bistod dven féretagsledningen i olika strategiska frigor.
P4 det konstituerande styrelsemétet den 20 mars 2002 behandlade och faststillde
styrelsen arbetsordningen for styrelsen och instruktioner fér verkstillande direk-
tor, i enlighet med aktiebolagslagen som reglerar arbetsfordelningen inom styrel-
sen samt mellan styrelsen och verkstillande direktéren inklusive 16pande ekono-
misk rapportering. Styrelsen har, i samrdd med bolagets revisorer, dven proaktivt
behandlat nya rekommendationer inom redovisningsomradet vilka kan komma att
paverka bolagets framtida redovisning och rapportering.

Styrelsen har utsett en finanskommitté som sammantrider regelbundet och
avrapporterar finansiella drenden till styrelsen.

Nomineringsarbetet presenterades vid bolagsstimman 2002 och d3 faststill-
des hur arbetet med nominering av styrelsemedlemmar skulle g till. Denna pro-
cess beskrevs dven i nioménadersrapporten som publicerades den 31 oktober
2002. Processen innebir att styrelsens ordférande genomfér en utvirdering av ex-
isterande styrelsemedlemmars insatser och kompetens. Efter denna utvirdering,
som sker under fjirde kvartalet, diskuterar ordféranden eventuell férnyelse av sty-
relsemedlemmar med bolagets huvudigare. Enskilda aktiedgare kan ocksa limna
forslag direkt till styrelsens ordférande Lars Berg.

Forslag till behandling av forlust
Styrelsen och verkstillande direktoren féresldr att den ansamlade férlusten,
-160 033 664 SEK, behandlas enligt foljande:

Ansamlad forlust oTSEK
Arets forlust —160 034 TSEK
Totalt —160 034 TSEK
Avriknas mot &verkursfond -160 034 TSEK

Koncernens ansamlade férlust uppgér per 31 december 2002 till ~121 771 TSEK.
Négon avsittning till bundna fonder féreslés ej. Vad betriffar koncernens och mo-
derbolagets resultat och stillning i vrigt hinvisas till efterféljande balans-, resul-
tatrikningar och kassaflodesanalyser med tillhérande noter.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Net Insight Arsredovisning 2002



Net Insight-aktien

Net Insights B-aktie noteras sedan den 7 juni 1999 pa Stock-
holmsbérsens O-lista.

Aktiekapital

Net Insight AB har under dret genomfort tvd nyemissioner. [
februari gjordes en riktad emission om 50 MSEK, ro miljoner
B-aktier emitterades till savil privata som institutionella in-
vesterare. I juni genomférdes en fulltecknad emission om
110 MSEK med foretridesritt for Net Insights samtliga aktie-
dgare. Totalt kade aktiekapitalet under 2002 med 3 150 200
SEK s3 att det per den 31 december 2002 uppgir till 5500 402
SEK fordelat pa 137 510 040 aktier, varav 3 600 ooo A-aktier och
133 910 040 B-aktier. Varje aktie, med ett nominellt virde om
0,04 SEK, har lika ritt till andel i bolagets tillgdngar och vinst.
Varje aktie av serie A berittigar till tio réster och varje aktie av
serie B till en rost.

Agarforhallanden

Antalet aktiedgare var 13729 per den 31 december 2002 att
jamforas med 14 546 foregdende &r. De tre grundarna kvarstér
som huvudigare med tillsammans cirka 5,9 procent av aktie-
kapitalet och cirka 23,7 procent av rosterna. De femton storsta
dgarnas andel uppgick per den 31 december 2002 till 43,4 pro-

Aktiekapitalets fordelning per den 31 december 2002

cent av kapitalet och 54,1 procent av rosterna. Det utlindska
dgandet svarade for cirka 16,6 procent av kapitalet.

Kursutveckling och omséttning

Totalt har 66,2 miljoner aktier omsatts till ett sammanlagt vir-
de av cirka 139 MSEK, i genomsnitt omsattes 265 ooo aktier per
borsdag under rikenskapsaret. Under rikenskapséret notera-
des aktien som hogst i 5,14 SEK den 10 januari 2002 och som
ligstio,6 SEK den 11 oktober 2002. Kursutvecklingen har un-
der aret foljt utvecklingstrenden f6r bolag inom teknologisek-
torn, se diagram. Net Insights totala borsvirde uppgick till 136
MSEK per den 31 januari 2002.

Personaloptioner

Net Insight har under &ret givit ut personaloptioner till samt-
liga anstillda. Utspidningseffekten av detta program kan
maximalt uppga till cirka 2,2 procent av antalet aktier i bola-
get.

Utdelningspolitik

Net Insight kommer inte att limna nigon utdelning forrin
verksamheten genererat ett ackumulerat positivt kassaflode.
Eventuell utbetalning av utdelning ombesérjs av VPC.

Aktieslag Antal aktier Andel av roster Kapital Réster

A-aktier 3600 000 36 000 000 2,6% 21,2%

B-aktier 133910 040 133910040 97,4 % 78,8%

Totalt 137 510 040 169910 040 100,0 % 100,0 %

Aktiekapitalets foréindring

Ar Transaktion A-aktier B-aktier Antal aktier Nominellt (Mkr) Aktiekapital (Mkr)
1996 Bolagsbildning 9000 12000 21 000 5,00 105 000,00
1997 Nyemission 9000 47 000 56 000 5,00 280 000,00
1997 Fondemission 9000 47 000 56 000 15,00 840 000,00
1997 Split 20:1 180 000 940 000 1120000 0,75 840 000,00
1997 Nyemission 180 000 1163 806 1343 806 0,75 1007 855,00
1998 Fondemission 180 000 1163 806 1343 806 0,80 1075 044,80
1998 Split4:1 720 000 4655224 5375224 0,20 1075 044,80
1999 Nyemission 720 000 5288274 6008 274 0,20 1201 654,80
1999 Nyemission 720 000 6287716 7007 716 0,20 1401 543,20
2000 Optionsinlésen 720000 6351916 7071916 0,20 1414 383,20
2000 Optionsinlésen 720 000 6364916 7084916 0,20 1416 983,20
2000 Nyemission 720 000 6931418 7651418 0,20 1530 283,60
2000 Optionsinlésen 720 000 7025 860 7745 860 0,20 1549172,00
2000 Split 5:1 3 600 000 35129300 38729300 0,04 1549172,00
2000 Optionsinlésen 3600 000 35689 300 39289300 0,04 1571572,00
2001 Nyemission 3 600 000 51405 020 55005 020 0,04 2200 200,80
2001 Nyemission 3600 000 55155020 58 755020 0,04 2350200,80
2002 Nyemission 3 600 000 65155020 68 755020 0,04 2750 200,80
2002 Nyemission 3600 000 133910 040 137510 040 0,04 5500 401,60

Net Insight Arsredovisning 2002 AKTIEN



Agarforhallandena i Net Insight, enligt den av VPC forda
offentliga aktieboken och den offentliga férvaltarforteck-
ningen, per den 31 december 2002 framgar enligt tabellen

nedan. Motsvarande dgarforteckningen per den 31 januari

2003 var ofériandrad.

De 15 storsta dgarna per den 30 december 2002

Aktieslag A-aktier B-aktier Kapital Roster
Torl6f Truls, Tomas, familj och bolag 0 12 705 000 9,2 % 7,5 %
Egnell, Lars 0 7 600 000 5,5 % 4,5 %
Banco Fonder 0 7230258 5,3 % 4,3 %
Alecta 0 5737040 4,2 % 3,4%
Jonason, Lage 0 4900 000 3,6 % 2,9 %
JP Nordiska 0 3535000 2,6 % 2,1%
Gauffin, Lars 1200 000 1771436 2,2% 8,1%
Bohm, Christer 1200 000 1502 902 2,0 % 7,9 %
Lindgren, Per 1200 000 1164116 1,7 % 7,7 %
Forsikringsbranschens pens, st 0 2030 000 1,5 % 1,2%
Purpose AB 0 2 000 000 1,5% 1,2%
Jonason, Karin 0 1948 000 1,4 % 1,1%
‘Wikander, Karl-Otto, bolag 0 1946 665 1,4 % 1,1%
Nilsson, Sven, familj och bolag 0 947 270 0,7 % 0,6 %
Westman, Mattias 0 820 000 0,6 % 0,5%
Summa 15 dgare 3600 000 55839087 43,4 % 54,1 %
Ovriga 0 78070953 56,6 % 45,9 %
Totalt 3600 000 133910 040 100,0 % 100,0 %
Agarstruktur Net Insight B-aktie

Net Insights B-aktie
Aktieinnehav, Andel av antal Andel av ——  B-Aktien  -eeeees SX-All Share Index = = = SX 4520 Technology
antal aktier aktiesigare aktiekapital 5
1-1000 57,8 % 2,1% 4
1001 -10000 34,6 % 12,6 %
10001 - 50 000 5,9 % 13,3 % 3
50001 - 100 000 0,7 % 52 %
100 001 — 0,9 % 66,8 %
Summa 100 % 100 % ’

Antal dgare, kategorier, koncentration, linder

Kategorier Kapital
Utlidndska dgare 16,6 %
Svenska dgare 83,4 %
Varav
- Institutioner 9,8 %
- Aktiefonder 5,3 %
- Privatpersoner 68,3 %

05

LA

JAN  FEB
02

MAR APR MAJ JUN JUL AUG SEP OKT NOV DEC JAN FEB
03
() sIX

AKTIEN Net Insight Arsredovisning 2002



Koncernen

RESULTATRAKNING, TSEK NOT 2002 2001
Nettoomsattning 1 33661 21528
Kostnad for salda varor -17 306 -10 074
Bruttoresultat 16355 11 454
Marknadsforingskostnader 2,45 -54079 -67 642
Administrationskostnader 2,4,515 -25 653 -32896
Utvecklingskostnader 2,345 -47 447 -161291
Omstruktureringskostnader 2 -12 969 -16034
Rorelseresultat -123793 -266 409

Resultat fran finansiella investeringar

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 6 2025 6210
Réntekostnader och liknande resultatposter 7 -3 -11
Summa resultat fran finansiella poster 2022 6199
Resultat efter finansiella poster -121771 -260 210
Arets resultat =121771 -260210
Resultat per aktie -0,89 -4,43

BALANSRAKNING, TSEK

TILLGANGAR 2002-12-31 2001-12-31
Immateriella anldggningstillgangar 8
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 11740 0
Materiella anldggningstillgangar 9
Inventarier 1170 1978
Summa anléggningstillgdngar 12910 1978

Omséttningstillgangar

Varor under tillverkning 11502 15173
Fardigvaror 12770 19 245
Kundfordringar 16527 13 659
Kortfristiga fordringar 7809 4473
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter 11 381 3747
Kassa och bank 60180 47 041
Summa omsittningstillgdngar 112599 103 338
Summa tillgangar 125509 105 316

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 12

Bundet eget kapital

Aktiekapital 13 5500 2350
Bundna reserver 216380 334213

Ansamlad forlust

Balanserat resultat 0 -2972
Arets resultat -121771 -260210
Summa eget kapital 100 109 73381

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 7644 14583
Ovriga skulder 2848 3905
Upplupna kostnader 14 14 908 13447
Summa skulder 25400 31935
Summa eget kapital och skulder 125509 105316
Stéllda sdkerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser Inga Inga

Net Insight Arsredovisning 2002 KONCERNENS RESULTAT- OCH BALANSRAKNING



KASSAFLODESANALYS, TSEK NOT 2002 2001
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rérelseresultat -123793 -266 409
Avskrivningar 89 2975 828
Ovriga €] likviditetspaverkande poster 12 -214 84
Erhéllen rinta 6 2025 2766
Erlagd rinta 7 -3 -1
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av rorelsekapital -119010 -262742
Forandring i rorelsekapital

Minskning/6kning av varulager 10 146 -23715
Okning av fordringar -6268 -3737
Minskning/6kning av kortfristiga skulder -6535 2640
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -121667 -287 554
INVESTERINGSVERKSAMHET

Férvarv av immateriella anldggningstillgdngar 8 -13903

Forvéarv av materiella anlédggningstillgangar 9 -4 -795
Kassafléde fran investeringsverksamheten -13907 -795
FINANSIERINGSVERKSAMHET

Optionsprogram/nyemissioner 148713 159 386
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 148713 159 386
Arets forandring av likvida medel 16 13139 -128963
Likvida medel vid drets borjan 16 47041 176 004
Likvida medel vid arets slut 60 180 47041

KONCERNENS KASSAFLODESANALYS Net Insight Arsredovisning 2002



Moderbolaget

RESULTATRAKNING, TSEK NOT 2002 2001
Nettoomsattning 1 33 661 21528
Kostnad for salda varor -17 306 -10 074
Bruttoresultat 16 355 11 454
Marknadsféringskostnader 2,45 -51 880 -68 566
Administrationskostnader 24,515 -46 722 -49 811
Utvecklingskostnader 2345 -53 593 -161 415
Omstruktureringskostnader 2 -12 969 -16 034
Rorelseresultat -148 809 -284 372
Resultat fran finansiella investeringar

Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter 6 2 867 2 647
Réntekostnader och liknande resultatposter 7 -14 092 -1445
Summa resultat fran finansiella investeringar -11 225 1202
Resultat efter finansiella poster -160 034 -283 170
Arets resultat 16 -160 034 -283 170
BALANSRAKNING, TSEK

TILLGANGAR 2002-12-31 2001-12-31
Materiella anldggningstillgangar 9

Inventarier 1170 1978
Summa materiella anldggningstillgangar 1170 1978
Finansiella tillgdngar

Andelar i koncernforetag 10 3277 17 366
Summa finansiella tillgdngar 3277 17 366
Omsittningstillgdngar

Varor under tillverkning 11 502 15173
Fardigvaror 12 770 19 245
Kundfordringar 16 527 13 659
Kortfristiga fordringar 7 809 4313
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 1 3811 3747
Kassa och bank 58 781 44 284
Summa omsittningstillgdngar 111 200 100 421
Summa tillgangar 115 647 119 765
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 12

Bundet eget kapital

Aktiekapital 13 5500 2 350
Overkursfond 242910 369 222
Ansamlad forlust

Balanserat resultat 0 -
Arets resultat -160 034 -283 170
Summa eget kapital 88 376 88 402
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 7644 14 579
Skulder till koncernforetag 3105 491
Ovriga skulder 2848 3905
Upplupna kostnader 14 13 674 12388
Summa skulder 27271 31363
Summa eget kapital och skulder 115647 119765
Stallda sakerheter Inga Inga
Ansvarsforbindelser Inga Inga

Net Insight Arsredovisning 2002 MODERBOLAGETS RESULTAT- OCH
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KASSAFLODESANALYS, TSEK NOT 2002 2001

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rérelseresultat -148 809 -284 372
Avskrivningar 9 812 828
Ovriga €] likviditetspaverkande poster 6 877 -1433
Erhallen rénta 6 1990 2 647
Erlagd rinta 7 -3 -1
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore forandring av rérelsekapital -145 133 -282 341

Forandring i rorelsekapital

Minskning/6kning av varulager 10 146 -23715
Okning/minskning av fordringar -6 428 17121
Minskning/6kning av kortfristiga skulder -4092 2320
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -145 507 -286 615

INVESTERINGSVERKSAMHET

Férvérv av finansiella anldggningstillgdngar 10 -16 866
Forvdrv av materiella anldggningstillgdngar 9 -4 -795
Kassafléde fran investeringsverksamheten -4 -17 661

FINANSIERINGSVERKSAMHET

Optionsprogram/nyemissioner 160 008 175 906
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 160 008 175 906
Arets forandring av likvida medel 16 14 497 -128 370
Likvida medel vid drets borjan 16 44 284 172 654
Likvida medel vid arets slut 58 781 44 284
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Redovisningsprinciper

Allmi3nna redovisningsprinciper
Tillimpade redovisningsprinciper dverensstimmer med
Arsredovisningslagen och Redovisningsréadets rekommen-

dationer och uttalanden.

Koncernredovisning

I koncernredovisningen ingdr tvé av moderbolaget heligda
dotterbolag. Koncernredovisningen ar upprittad enligt for-
virvsmetoden och i enlighet med Redovisningsradets re-
kommendation nr 1. Net Insight AB tillimpar dagskurs-
metoden fér omrikning av dotterbolagets bokslut. Det
innebir att dotterbolagets tillgdngar och skulder omriknas
till balansdagens kurs. Samtliga poster i resultatrikningen
omriknas till drets genomsnittskurs. Omrikningsdifferen-

sen fors direkt till koncernens egna kapital.

Virderingsprinciper med mera

Tillgdngar, avsittningar och skulder har virderats till an-

skaffningsvirden om inget annat anges nedan.

Utgifter for utvecklingsarbetet

Utgifter for utvecklingsarbetet behandlas i enlighet med
RR 15. Under forskningsfasen kostnadsfors samtliga ut-
vecklingskostnader. Under utvecklingsfasen aktiveras kost-
naderna om de beriknas ge bolaget framtida ekonomiska
fordelar, om de kan mitas pa ett tillforlitligt sitt samt om
dei allt 6vrigt uppfyller definitionen av en immateriell till-

ging och kraven enligt RR 15.

Fordringar

Fordringar har efter individuell virdering upptagits till be-
lopp varmed de beriknas inflyta.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta
Fordringar och skulder i utlindsk valuta har omriknats till

balansdagens kurs.
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Varulager

Varulagret virderas, med tillimpning av {orst-in forst-ut-
principen, till det ligsta av anskaffningsvirdet och det

verkliga virdet pd balansdagen.

Avskrivningsprinciper for anldggningstillgangar
Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaff-
ningsvirden och beriknad ekonomisk livslingd. Nedskriv-

ning sker vid bestiende virdenedging.

Foljande avskrivningstider tillampas:
Materiella anliggningstillgdngar

Inventarier 5ar
Immateriella anliggningstillgidngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 34r

Kassaflodesanalys

Kassaflddesanalysen upprittas enligt indirekt metod. Det
redovisade kassaflddet omfattar endast transaktioner som

medfor in- eller utbetalningar.
Alla belopp 8r TSEK om ej annat anges

Net Insight tilldmpar Redovisningsradets rekommendation nr 11 betréffande re-
dovisning av intékter. Intdkterna avser uteslutande moderbolaget. Intdkterna re-
dovisas huvudsakligen i samband med leverans da ocksa risk och dganderatt
Gvergar till kdparen.

| de fall da forséljningen kraver ett slutgodkannande fran kunden redovisas
intdkterna i samband med leveransacceptans. Da beaktas dven forvantade kvar-
stdende intakter och reservering sker for att bedéma kvarstdende kostnader.

Intdkter fran support och serviceavtal intéktsfores linjart under kontraktspe-
rioden.

Medeltalet anstillda
Sverige 90 st (143 st) 84 % (81 %)
USA 5st(4st) 100 % (100 %)
Under dret har ett kostnadsbesparingsprogram genomférts i moderbola-
getvilket reducerat antalet anstéllda. Vid drets slut uppgéar antalet anstall-
da till 76 (103) i moderbolaget och 5 (5) i dotterbolaget.

varav man




Noter

Fordelade mellan styrelse, VD, 6vriga ledande befattningshavare och
6vriga anstallda

2002 2001
Loner och Sociala  Loner och Sociala
Koncernen ersattningar kostnader ersattningar  kostnader
Styrelse, VD 3020 1794 8 894 3719
(varav pensionskostnader) 797 822
Ovriga ledande befattningshavare 5 378 2 847 3648 2008
(varav pensionskostnader) 1072 804
OVFiga anstallda 53 648 24703 73572 31334
(varav pensionskostnader) 7 543 8 035
Summa 62 046 29 344 86 114 37 061
(varav pensionskostnader) 9412 9 661
Moderbolaget
Styrelse och VD 3020 1794 8 894 3719
(varav pensionskostnader) 797 822
Ovriga ledande befattningshavare 5 378 2 847 3648 2008
(varav pensionskostnader) 1072 804
Ovriga anstallda 44 269 24108 63 606 30 868
(varav pensionskostnader) 7 543 8035
Summa 52 667 28 749 76 148 36 595
(varav pensionskostnader) 9412 9 661
Fordelade per marknad
Moderbolag 52 667 28 749 76 148 36 595
(varav pensionskostnader) 9412 9661
Dotterbolag utomlands 9379 595 9 966 466

(varav pensionskostnader) -

For att gora aren jamforbara har I6ner och sociala kostnader for évriga ledande
befattningshavare lyfts ut ur féregdende ars siffror och redovisas under sepa-
rat rubrik.

Verkstallande direktéren Tomas Duffy har, enligt avtal, sex manaders 6mse-
sidig uppsagningstid. Vidare har avtal tréffats om avgangsvederlag uppgaende
till 18 manadsléner vid uppsdgning fran bolagets sida. Bolagets pensionsata-
gande gentemot Tomas Duffy uppgar arligen till 30 % av arslonen exklusive bo-
nus. VD:s maximala bonusutfall utgdr 50 % av arslénen. Under aret har Tomas
Duffy erhallit 2 377 TSEK (2 667 TSEK) i 16n. Ddrmed har alla ersattnings- och an-
stallningsvillkor enligt VD:s avtal redovisats. Styrelseledamoten Lars Gauffin, till-
ika en av grundarna, har erhallit 643 TSEK (710 TSEK) i 16n fran bolaget. Styrel-
searvodet for aret uppgick till 675 TSEK. For 6vriga ledande befattningshavare
utgdr bonuslonegrundande del mellan 25 och 50 % av en arslon. Uppsdgnings-
tid for 6vriga ledande befattningshavare varierar mellan 3 och 6 manader. Ov-
riga ledande befattningshavare uppgdr till 4 personer. VD:s 16n och &évriga er-
sattningar bestdms arligen av bolagets styrelse. Till Ovriga ledande
befattningshavare bestdms 16n och évriga ersattningar arligen av VD i samrad
med styrelsens ordférande. Bolaget tilldmpar en avgiftsbestdmd pensionsplan.

Personaloptionsprogram
Under 2002 antogs Net Insight AB 2002 Stock Option Plan (personaloptions-
plan). Bolaget har hdrvid tilldelat personaloptioner som sammanlagt ger rétt att

forvdrva 2 869 020 aktier av serie B. Tilldelningsberattigade har varit samtliga
tillsvidareanstéllda inom koncernen. Som villkor for deltagande i 2002 &rs per-
sonaloptionsplan géllde att innehavare av personaloptioner fran ar 2000 ve-
derlagsfritt aterlimnade dessa. Samtliga personaloptioner fran ar 2000 har
aterlamnats till bolaget och makulerats.

For utestaende personaloptioner géller i huvudsak féljande villkor. Loptiden &r
tilloch med den 15 april 2007 och de blir mdjliga att utnyttja med en fjdrdedel ar-
ligen under de forsta fyra dren. Vid upphérande av anstalining férfaller normalt
personaloption till den del den inte &r m&jlig att utnyttja. Personaloption som &r
méjlig att utnyttja forfaller normalt tre manader efter anstélinings upphdrande.
Personaloption tilldelas vederlagsfritt och far inte 6verlatas. Losenpris, det vill
sdga det pris som skall betalas for att erhalla en aktie, uppgick till 7 SEK. Detta
|6senpris motsvarade 150 procent av aktiens genomsnittliga sista betalkurs
enligt Stockholmsbdrsens officiella kurslista for varje bérsdag under perioden
20 mars -10 april 2002. Efter omrakning pa grund av féretagen féretradesemis-
sion 2002 uppgar l6senpriset till 6,50 SEK for att erhalla 1,08 aktie. Under 2002
har inga personaloptioner utnyttjats medan personaloptioner motsvarande for-
varvav 291600 aktier har férfallit. Antalet utestaende personaloptioner vid arets
slut ger saledes ratt att forvarva av totalt 2 577 420 aktier av serie B.

Det totala marknadsvardet per bokslutsdagen for utestdende personaloptio-
ner tilldelade under 2002 har beraknats uppga till 763 680 SEK. Marknadsvardet
har berdknats med utgangspunkt i Black & Scholes varderingsmodell. Utifran
analys av den historiska volatiliteten for bolagets och jamférbara bolags bors-
kurs har den férvantade volatiliteten beddmts till 100 procent. De férfogan-
deinskrankningar som géller for personaloptionerna har emellertid en vérdere-
ducerande effekt, vilket har uppskattats bland annat utifran férvantad
personalomsdttning och sannolikhet fér I6sen av instrumenten fore [6ptidens
utgang. Den vdrdereducerande effekten har berdknats till 30 procent jamfort
med berdknat vdrde av personaloptionerna enligt Black & Scholes varderings-
modell. Eventuella framtida utdelningar har ej beaktats.

Personaloptionsprogrammet &r avsett att vara ett incitament for anstallda i
koncernen och ddrmed bidra till koncernens fortsatta utveckling.

Sékring

Bolaget har under 2002 emitterat skuldebrev férenat med teckningsoptioner
som ger rétt till forvarv 3 267 540 aktier av serie B (efter omrékning med anled-
ning av féretagen nyemission) till det heldgda dotterbolaget Net Insight
Consulting AB. Dotterbolaget innehar dven 215 000 teckningsoptioner som ger
ratt till férvarvav 1191 100 aktier av serie B (efter omrdkning med anledning av
foretagen split och nyemissioner). De sistnamnda teckningsoptionerna &mnar
bolaget makulera da de emitterades med anledning av personaloptioner som ut-
fardades ar 2000. Forstndmnda teckningsoptioner skall anvandas for att fullgo-
ra ataganden med anledning av utgivna personaloptioner och utgdra en sakring
mot eventuella framtida kassaflédespaverkan av sociala avgifter som kan upp-
komma med anledning av personaloptionsprogrammet. Vid fullt utnyttjande av
samtliga utestaende teckningsoptioner som emitterats med anledning av per-
sonaloptionsprogram berdknas utspddningen bli cirka 3,14 procent av det tota-
la antalet aktier och cirka 2,56 procent av det totala antalet réster i bolaget. Utan
beaktande av de teckningsoptioner som dmnas bli makulerade sa berdknas
utspadningen bli cirka 2,32 procent av det totala antalet aktier och cirka 1,89
procent av det totala antalet réster i bolaget. Utspadningseffekterna har berédk-
nats genom att det totala antalet aktier som teckningsoptioner berdttigar till har
dividerats med det totala antalet aktier efter det att teckningsoptionerna har
utnyttjats for teckning av aktier.
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Ersattningar till ledande befattningshavare

Finansiella instrument

Personaloptioner 2002
Innehav 02-12-31

K6poptioner
Innehav 02-12-31

Antal Virde' Antal Virde?
Styrelseordférande Lars Berg 145 000
Styrelseledamot Hakan Kihlberg 10 000
VD 700 000 1099 000
Andra ledande befattningshavare 520 000 816 400

Villkor for personaloptioner framgar pa sidan 31.

2 Avser beraknat marknadsvarde vid tilldelningstidpunkten. Marknadsvardet har
beréknats med utgangspunkt i Black & Scholes vdrderingsmodell. Utifran ana-
lys av den historiska volatiliteten for bolagets och jamforbara bolags borskurs
har den férvantade volatiliteten bedémts till 100 procent. De férfogandein-
skrankningar som géller for personaloptionerna har emellertid en véardereduce-
rande effekt vilket har berdknats bland annat utifran forvantad personalom-
sattning och sannolikhet for I6sen av instrumenten for I6ptidens utgang. Den
vardereducerande effekten har berdknats till 30 procent jamfért med berdknat
vdrde av personaloptionerna enligt Black & Scholes véarderingsmodell. Eventu-
ella framtida utdelningar har ej beaktats. Vdrdet per personaloption per tilldel-
ningstidpunkten har berdknats till 1,57 SEK. Képoptioners vérde anges endast
for optioner anskaffade under dret.

NOT 3 UTVECKLINGSKOSTNADER

Utvecklingskostnader utgérs framst av produktutveckling, datorinkdp, patent-
ansokningar, licenser, ldnekostnader till personal samt 6vriga kostnader relate-
rade till utvecklingsarbetet. Fran och med 2002 tillimpas RR15 i koncernredo-
visningen vilket innebdr att vissa utvecklingsavgifter aktiveras.

NOT 4 AVSKRIVNINGAR AV MATERIELLA OCH IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Dotterbolagen saknar materiella anlaggningstillgangar

Koncernen 021231 011231
Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 2163 0
Inventarier 812 828
Summa 2 975 828
Moderbolaget 021231 011231
Inventarier 812 828
Summa 812 828
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NOT 5 OPERATIONELLA LEASINGAVTAL

Nominella vérdet av framtida leasingavgifter (inkl. hyra fér lokaler), avseende
icke uppségningsbara leasingavtal férdelar sig enligt féljande:

Koncernen Moderbolaget
2003 6723 6723
2004 6441 6 441
2005 4927 4927
Summa 18 091 18 091

Arets leasingkostnad uppgar till 6 637 TSEK for bade moderbolaget och
koncernen. Inget enskilt kontrakt har en 16ptid pa 3 ar eller mer.

NOT 6 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001
Rénteintakter 2 025 2766 1990 2 647
Kursdifferenser 3 445 877 -
Summa 2 025 6211 2 867 2 647

NOT 7 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

Koncernen Moderbolaget
2002 2001 2002 2001
Rantekostnader -3 -1 -3 -1
Kursdifferenser - - 0 -1434
Nedskrivning av aktier i dotterbolag - - -14089 -
Summa -3 =11 =14 092 -1445

NOT 8 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen 021231 011231
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 0
Nyanskaffningar 13 903
Summa 13 903
Ackumulerade avskrivningar enligt

plan vid arets bérjan 0 0
Arets avskrivning -2163 0
Summa -2163 0
Planenligt restvarde vid arets slut 11 740 0




NOT 9 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Dotterbolaget dger inga inventarier

INOT 11 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter innehaller foljande stérre poster:

Moderbolaget och koncernen 021231 011231 Koncernen Moderbolaget

Ackumulerade anskaffningsvérden 021231 011231 021231 011231

Vid arets borjan 4 806 401 Lokalhyra for forsta

Nyanskaffningar 4 795 kvartalet 2003 (2002) 1698 1659 1698 1659

Summa 4 810 4 806 Forutbetalda licens/serviceavgifter 404 432 404 432
Forutbetalda forsdkringskostnader 994 1M 994 1m

Ackumulerade avskrivningar enligt Ovriga poster 715 545 715 545

plan vid arets borjan -2 828 -2 000 Summa 3811 3747 3811 3747

Arets avskrivning -812 -828

Summa -3 640 -2 828

Planenligt restvarde vid arets slut 1170 1978

NOT 10 ANDELAR | KONCERNFORETAG

Kapital- Rost- Antal  Bokfort Eget
andel andel andelar virde  kapital
Net Insight Inc. 100 % 100 % 1000 2777 2777
Séte: Delaware, USA
Net Insight Consulting AB~ 100%  100% 5000 500 493
Org.nr: 556583-7365
Sate: Stockholm, Sverige.
021231 011231
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid érets borjan 17 366 500
Kvittningsemission 0 16 866
Nedskrivning av bokfért varde Net Insight Inc. ~ -14 089
Summa 3277 17 366
Utgaende bokfort varde 3277 17 366

Aktie- Bundna Fria Arets Totalt
KONCERNEN kapital reserver  reserver resultat eget kapital
Vid arets borjan 2350 334213 -2972 -260 210 73 381
Omféring av arets resultat -263 182 2972 260210
Nyemissioner 3150 145563 148 713
Arets omrakningsdifferens -214 -214
Arets resultat 121771 12177
Vid arets slut 5500 216380 0 -12177 100 109

Aktie- Over- Ansamlad Arets Totalt
MODERBOLAGET kapital kursfond  forlust resultat egetkapital
Vid arets bérjan 2350 369 222 -283 170 88 402
Omforing av arets resultat -283 170 283170 0
Nyemissioner 3150 156 858 160 008
Arets resultat -160 034 -160 034
Vid arets slut 5500 242910 -160 034 88 376

Emissionskostnader for aret har i moderbolaget redovisats dver resultatrék-
ningen medan dessa i koncernen har bokforts direkt mot bundna reserver.
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Noter, underskrifter

Aktiekapitalet dr férdelat pa 137 510 040 aktier med ett nominellt varde av 0,04
kronor per aktie. En aktie av serie A berattigar till tio (10) roster och en aktie av

serie B till en (1) rést. Uppdelningen pé de olika aktieslagen &r féljande:

Antal aktier Optioner
Fria A-aktier 3600 000 -
Fria B-aktier 133910040 -
Teckningsoptioner 2002 3240 500
Summa 137510 040 3 240 500

NOT 14 UPPLUPNA KOSTNADER

Upplupna kostnader innehaller foljande storre poster:

Koncernen Moderbolaget
021231 011231 021231 011231
Semesterléneskuld 3312 3542 3225 3542
Upplupna léner 3595 2925 3595 2414
Upplupna lokalhyror 1257 0 1257 0
Sociala avgifter 1234 1809 1234 1809
Upplupen bonus 3026 2429 2676 2429
Upplupna konsultkostnader 223 273 223 273
Ovriga poster 2 792 2 469 1995 1920
Summa 15439 13 447 14 205 12 387
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Till Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB har utgatt arvode for revision om 331
TSEK (304) och fér dvriga uppdrag med 260 TSEK (195). Totalt for koncernen upp-
gick revisionsarvodet till 341 TSEK.

Likvida medel vid drets bérjan och slut avser for bdgge aren banktillgodohavan-
den och handkassa. Av totala likvida medel i koncernen 2002 avser 1 399 TSEK
(2 757 TSEK) likvida medel i dotterbolaget.

NOT 17 SKATTEMASSIGA UNDERSKOTTSAVDRAG

Det berdknade ackumulerade skatteméssiga underskottsavdraget av ndrings-
verksamhet i moderbolaget berdknas till 812,9 MSEK. Bolaget har inte beaktat
uppskjuten skattefordran pa de temporéra skillnader som féreligger.

Stockholm den 21 februari 2003

Lars Berg Tomas Duffy
Ordférande Verkstdllande direktor
Bernt Magnusson Lars Gauffin

Hakan Kihlberg

Bo Dimert Lage Jonason



Revisionsberattelse

Till bolagsstimman i
Net Insight AB (publ)
Org nr 556533-4397

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstillande
direktorens forvaltning i Net Insight AB (publ) for &r 2002. Det ér styrelsen och verkstillande direktéren som
har ansvaret for rikenskapshandlingarna och forvaltningen. VAart ansvar ir att uttala oss om rsredovisningen,

koncernredovisningen och férvaltningen pé grundval av vér revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebir att vi planerat och genomfort

revisionen for att i rimlig grad forsikra oss om att drsredovisningen och koncernredovisningen inte innehéller

visentliga fel. En revision innefattar att granska ett urval av underlagen f6r belopp och annan information i

rikenskapshandlingarna. I en revision ingdr ocksa att prova redovisningsprinciperna och styrelsens och verk-

stillande direktérens tillimpning av dem samt att bedéma den samlade informationen i drsredovisningen och

koncernredovisningen. Som underlag till virt uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat visentliga beslut,

atgirder och forhallanden i bolaget for att kunna bedéma om négon styrelseledamot eller verkstillande

direktoren dr ersittningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om négon styrelseledamot eller verkstillande

direktoren pd annat sitt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan. e

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovisningslagen och ger
dirmed en rittvisande bild av bolagets och koncernens resultat och stillning i enlighet med god redovisnings-
sed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstimman faststiller resultatrikningen och balansrikningen fér moderbolaget och for
koncernen, behandlar férlusten i moderbolaget enligt férslaget i férvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstillande direktoren ansvarsfrihet for rikenskapséret.

Stockholm den 21 februari 2003

Marcus Johansson Bertil Johanson

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
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Styrelse

LARS BERG
Ordférande

Fodd 1947. Arbetar som oberoende styrelsemedlem
och konsultiolika bolag, huvudsakligen inom Tele-

kom/IT-omradet. Styrelseledamot i Telefonica Movi-
les, Eniro, Carnegie, Ratos, Schibsted, Anoto, Ledsti-
ernan, IFL med flera onoterade bolag.

Aktieinnehav i Net Insight: 184 000 B-aktier och
145 000 kdpoptioner.

BERNT MAGNUSSON
Vice ordférande

Fodd 1941. Styrelseordférande i Swedish
Match AB och Dyno Nobel ASA, styrelseleda-
mot i Volvo Car Corporation, Hoganés, Nor-
dea, Pharmadule samt radgivare &t European
Bank for Reconstruction and Development.

Aktieinnehav i Net Insight, Bernt Magnusson
och hustru: 663 580 B-aktier.

BO DIMERT
Styrelseledamot

Fodd 1943. Styrelseordférande i Telelogic,
ipUnplugged och Zoomon Mobile Solutions
samt styrelseledamot i Optimail, Sverige-
Amerikastiftelsen och Razorfish Inc., USA.

Aktieinnehav i Net Insight: 36 400 B-aktier.
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HAKAN KIHLBERG
Styrelseledamot

Fodd 1939. Styrelseordforande i
Ad Libris och CCNOX samt styrelseleda-
mot i Yrkesméastaren i Sverige AB.

Aktieinnehav i Net Insight: 12 384 B-
aktier och 10 000 kdpoptioner.

)

LARS GAUFFIN
Styrelseledamot och grundare

Fédd 1943. Senior Advisor. Erfarenhet av
Ericsson, Telia och KTH, dér han har arbetat
med telekommunikation, datorarkitektur,
datakommunikation och distribuerade
system. Pa KTH ledde han bland annat
DTM-projektet.

Aktieinnehav i Net Insight: 1200 000
A-aktier och 1771 436 B-aktier.

LAGE JONASON
Styrelseledamot

Fodd 1951. Styrelseordférande i City Mail
Group samt styrelseledamot i NordNet.

Aktieinnehav i Net Insight: 4 900 000
B-aktier.

CHRISTER BOHM
Styrelsesuppleant, teknisk chef
och grundare

Fodd 1966. Tekn doktor i teleinformatik
(KTH). Christer har tidigare varit assisterande
professor vid KTH ddr han bland annat arbe-
tade med DTM-projektet samt olika Inter-
net/Multimedie-projekt. Inom Net Insight
har Christer lett utvecklingen av Net Insights
optiska natverkssystem.

Aktieinnehav i Net Insight: 1 200 000 A-
aktier, 1 502 902 B-aktier och 20 000 perso-
naloptioner.



Ledningsgrupp

TOMAS DUFFY
Chief Executive Officer

Fédd 1955. Tomas Duffy har tidigare varit
VD fér AU-System Communication AB,
medlem av Telias verkstéllande ledning
som vice VD for féretagssidan och tjdn-
steutveckling, verkat som VD fér Mannes-
man Ipulsys samt VD pé strategi- och
[T-konsultféretaget Halogen.

Aktieinnehav i Net Insight: 90 800 B-aktier
och 700 000 personaloptioner.

ANDERS PERSSON
VP of Product Development

Fodd 1957. Anders Persson har mangarig er-
farenhet fran Ericsson-koncernen dar han se-
nast var verksam som General Manager for
Network Design and Performance Improve-
ment. Anders har haft ett antal ledande be-
fattningar inom Ericsson, bland annat som
Senior Project Manager inom Ericsson Tele-
com och VP of Telephony and Data products
inom Ericsson Fiber Access.

Aktieinnehav i Net Insight: 50 000 B-aktier
och 250 000 personaloptioner.

OLLE WAKTEL
VP of International Sales & Marketing

Fédd 1959. Olle Waktel har mangarig erfaren-
het fran forsaljning och marknadsféring av
IT- och datakommunikationstjanster. Bland
annat har Olle varit verksam som VD for Tele-
nors dotterbolag Nextra samt affarsansvarig
for Telias Internettjanster.

Aktieinnehav i Net Insight: 20 000 B-aktier
och 100 000 personaloptioner.

KIT

PER LINDGREN
VP of Business Development och grundare

Fodd 1967. Per Lindgren &r teknisk doktor i
telekommunikation och har tidigare varit
assisterande professor pa KTH dar han bland
annat arbetade med optiska ndtverk och
EU-projekt kring nya bredbandstjanster.

Aktieinnehav i Net Insight: 1 200 000
A-aktier, 1 164 116 B-aktier och 20 000
personaloptioner.
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FREDRIK TRAGARDH
Chief Financial Officer

Fédd 1956. Fredrik Tragardh tilltradde

som CFO pa Net Insight i juli 2002. Narmast
kommer Fredrik fran tyska DaimlerChrysler
Rail Systems dar han var Senior Vice
President och chef fér Group Finance.
Fredrik har bred internationell erfarenhet och
har tidigare haft ledande befattningar inom
ABB Financial Services .

Aktieinnehav i Net Insight: 100 000
B-aktier och 150 000 personaloptioner.



Ordlista

ACCESSNAT

Den del av det publika natet som lig-
ger ndrmast slutanvdndarna. Bestar
av kopparledningar i telefonnétet och
koax fér kabel-TV. Fiber och tradlésa
|6sningar 6kar ocksa.

ADSL

Asymmetric Digital Subscriber Line.
Teknik foér att hoja dverféringskapaci-
teten i kopparledningar for att kunna
anvanda de yttersta delarna av tele-
ndtet for bredbandsaccess.

ASI

Asynchronous Serial Interface. Ett
standardiserat fysiskt granssnitt for
komprimerad video. Anvédnds inom
medieindustrin for att transportera in-
nehall mellan geografiskt atskilda pro-
duktionsenheter och i kabel-TV-nit.

ATM
Asynchronous Transfer Mode. Paket-
formedlande teknik for datatrafik.

BANDBREDD

Matt pa hur mycket information som
kan skickas i en ledning. Mats i enhe-
ten bit per sekund, bps.

BREDBANDSNAT
Natverk med mycket hog kapacitet,
minst 2 Mbps till varje slutkund.

BROADCAST
Sandning fran en avsandare till samt-
liga tankbara mottagare i ett natverk.

CWDM

Coarse Wavelength Division Multi-
plexing. Teknik for att 6ka kapaciteten
i fiberndt genom att sanda flera ljus-
vagor dver samma fiber. Klarar typiskt
upp till 16 vaglangder per fiber.

DSL

Digital Subscriber Line. Samlingsnamn
for tekniker som anvéander kopparled-
ningar, det vill siga det vanliga telena-
tet, for trafikoverforing. Se ADSL.

DTM

Dynamic synchronous Transfer Mode.
En dynamisk tidsmultiplexerad teknik
som standardiserats av ETSI. Anvands
av Net Insight for att garantera kvalite-
ten for transport av data, telefoni och
rérliga bilder i ett och samma natverk.

DWDM

Dense Wavelength Division Multiplex-
ing. Teknik for att 6ka kapaciteten i fi-
bernadt genom att sdnda flera ljusvagor
6ver samma fiber. Klarar fler vaglang-
der an CWDM men till hogre pris.

ETHERNET

Den vanligaste tekniken for kommu-
nikation i lokala natverk, LAN. Klarar
éverforingshastigheter pd upp till 100
Mbps.

GIGABIT ETHERNET

Utveckling av Ethernet som anvénds
fradmst i stdrre LAN och stamnit. Kla-
rar 6verforingshastigheter pa upp till
1000 Mbps.

IP

Internet Protocol. Protokoll som an-
vands for dataférmedling over Inter-
net. Al Internettrafik formedlas i IP-
paket.

IPR

Intellectual Property Rights. Skydd av
patent-, design- och varumarkesrat-
tigheter.

KRETSKOPPLING

Data 6verfors i en jamn strom genom
att en forbindelse kopplas upp hela
vdgen fran sandare till mottagare. Nar
éverféringen dr klar kopplas férbin-
delsen ner.

LAN

Local Area Network. Mindre lokalt nat-
verk fér datakommunikation inom en
avdelning, byggnad eller ett kvarter.

MULTICAST

Sander samma meddelande till ett
stort antal mottagare utan att behdva
adresseras till var och en individuellt
(unicast) eller skickas ut till samtliga
tankbara mottagare (broadcast).
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NOD

Enhet som &r kopplad till ett ndtverk,
antingen som sandare/mottagare el-
ler for att koppla ihop olika nat.

PAKETFORMEDLING

Data delas upp i ett antal mindre pa-
ket som sénds genom natverket obe-
roende av varandra. Nar paketen nar
mottagaren fogas de ater samman.

PAY-PER-VIEW

Betala endast for det som du tittar pa.
Till skillnad frdn video-on-demand
maste programmen eller filmerna ses
vid givna tillfallen.

PROTOKOLL

Ett 6verenskommet regelverk for hur
olika ndtverksutrustningar skall kom-
municera med varandra.

REALTID
Direktsand overféring utan férdrgj-
ning.

SDH/SONET

Kretskopplad teknik for kommunika-
tion i optiska stamnat. SDH &r den eu-
ropeiska varianten och SONET den
amerikanska.

SDI

Serial Digital Interface. En fysisk stan-
dard for professionell okomprimerad
270 Mbps video. Anvdnds inom
medieindustrin for att koppla ihop di-
gital ljud- och bildutrustning inom
produktionslokalerna.

STADSNAT

Ett ndtverk med hog kapacitet som
binder samman ett stadsomrade eller
regionalt omrade. Bendmns ofta som
Metropolitan Area Network, MAN.

STAMNAT

Natverk med hog kapacitet som bin-
der samman geografiskt avldgsna
omraden eller ett antal mindre nat-
verk inom ett omrdde. Kallas &ven
transportnat eller backbone.

STUDIOKVALITET

Okomprimerat ramaterial i form av
ljud och bild fran t.ex. studiokameror.
Kréver en 6verforingskapacitet pa 270
Mbps.

TCcP
Transmission Control Protocol. Proto-
koll som tillsammans med IP utgor
grunden fér kommunikation pa Inter-
net.

DM

Time Division Multiplexing. Teknik
som delar upp fiberns kapacitet i tids-
intervaller vilket tillater flera anvan-
dare att dela pa kabelns kapacitet med
bibehallen kvalitet pa transporten.

TRIPLE PLAY

Ett begrepp som anvénds for att kun-
na skicka TV/video, data och telefoni i
ett och samma ndtverk.

VIDEO-ON-DEMAND

Mojliggor digital leverans av filmer
6ver bredbandet. Med "videobutiken”
pa natet finns det alltid en kopia kvar
aven av den mest populdra film som
kan bestéllas ndr som helst.

VPN

Virtual Private Network. Teknik for sa-
ker uppkoppling av ett privat ndtinom
det publika ndtet genom att utnyttja
Internets infrastruktur.

VAXEL

Anvands for att styra information
mellan olika lankar och anvandare i
ett ndtverk, ofta anvdnds bendmning-
en switch.

WAN

Wide Area Network. Publika natverk
som stracker sig dver stora omraden,
texen stad eller ett land, ofta med oli-
ka typer av ndtverk sammankopplade.
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